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(w Perimetro di analisi
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PARAMETRI E DIMENSIONI DI ANALISI: punti di interesse e recensioni online unitamente al sentiment del prodotto

turistico delle ATL del Piemonte (Alexala, Cuneese, Distretto dei Laghi, Langhe Monferrato Roero, Terre dell’Alto

Piemonte e Turismo Torino e Provincia).

In particolare, per gli indicatori di punti di interesse (POI) e contenuti monitorati:

 guadro generale complessivo;

« focus dettagliato relativo alla ricettivita, agli affitti brevi, alla ristorazione ed alle attrazioni nel quale si prendono in
considerazione i visitatori, le tipologie di viaggio, i canali di recensione online e 'analisi semantica;

« perogni comparto, sentiment analysis relativamente all'area oggetto di confronto.

Lo studio si riferisce al seguente intervallo di tempo:
- 01/01/2025 - 31/12/2025 (Consuntivo 2025).

n.d.r. Il valore del sentiment e relativa variazione sono stati calcolati attraverso I'algoritmo aggiornato a giugno 2025 di D/Al che ha introdotto evoluzioni di Al nell’analisi semantica delle recensioni migliorando
I'interpretazione del testo: complessivamente per un medesimo perimetro di analisi si puo rilevare un valore di sentiment minore rispetto a precedenti pubblicazioni generalizzato su tutto il territorio regionale e 2

nazionale pur in presenza di un miglioramento della valutazione.




ATL Piemonte

Executive Summary

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Punti di Interesse - Tracce digitali COMPLESSIVO

——r/

ATL Punti Interesse Tracce Digitali
Alexala 5.300 107.300 (-23,2%)
Cuneese 5.900 108.200 (-18,5%)
” Distretto dei Laghi 5.600 161.700 (-12,3%)
f;’ Langhe Monferrato Roero 7.200 159.600 (-17,3%)
% Terre dell'Alto Piemonte 6.800 138.500 (-22,1%)
4 Turismo Torino e Provincia 24.500 858.700 (-14,1%)

XH
Og

« Turismo Torino e Provincia possiede il numero piu alto di punti di interesse monitorati: 24.500; seguono le Langhe

Monferrato Roero, con 7.200;

« Turismo Torino e Provincia rileva il maggior numero di tracce digitali in relazione alla valutazione del sentiment in

rete: 858.700; segue il Distretto dei Laghi, con 161.700;

+ Tutte le ATL registrano un calo del numero di tracce digitali in confronto all'anno precedente.
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w Sentiment Analysis
4

COMPLESSIVO

ATL Sentiment ATL Sentiment Italia
Alexala 86,3/100 (+0,7) 86,2/100
Cuneese 88,4/100 (+0,4) 86,2/100
Distretto dei Laghi 86,1/100 (+0,2) 86,2/100
Langhe Monferrato Roero 89,4/100 (+0,3) 86,2/100
Terre dell'Alto Piemonte 85,7/100 (+0,3) 86,2/100
Turismo Torino e Provincia 86,1/100 (+0,4) 86,2/100

+ Le Langhe Monferrato Roero rilevano un parametro maggiore rispetto alle altre ATL: 89,4/100; segue il Cuneese,

con 88,4/100;

« Tutte le ATL registrano una crescita in confronto all'anno precedente, con Alexala che rileva il maggior aumento:

+0,7; seguono il Cuneese e Turismo Torino e Provincia, +0,4 per entrambe;

« | valori del sentiment delle Langhe Monferrato Roero, del Cuneese e di Alexala sono superiori rispetto all'ltalia,
86,2/100: rispettivamente, 89,4/100, 88,4/100 e 86,3/100.




RICETTIVITA

M Punti di Interesse - Tracce digitali
4

ATL Punti Interesse Tracce Digitali
Alexala 737 25.700 (-9,5%)
Cuneese 904 29.100 (-2,5%)
Distretto dei Laghi 912 65.800 (-5,5%)
g Langhe Monferrato Roero 1.300 49100 (-3,2%)
E Terre dell'Alto Piemonte 707 28.400 (-4,4%)
'E‘I Turismo Torino e Provincia 1.900 177.200 (-3,3%)

XH
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« Turismo Torino e Provincia possiede il numero piu alto di punti di interesse monitorati: 1.900; seguono le Langhe

Monferrato Roero, con 1.300;

« Turismo Torino e Provincia rileva il maggior numero di tracce digitali in relazione alla valutazione del sentiment in

rete: 177.200; segue il Distretto dei Laghi, 65.800;

+ Tutte le ATL registrano un calo del numero di tracce digitali in confronto all'anno precedente.
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

w Sentiment Analysis
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ATL Sentiment ATL Sentiment Italia
Alexala 86,9/100 (+0,1) 84,2/100
Cuneese 88,2/100 (=) 84,2/100
Distretto dei Laghi 84,7/100 (+0,4) 84,2/100
Langhe Monferrato Roero 89,5/100 (+0,1) 84,2/100
Terre dell'Alto Piemonte 85,3/100 (+0,6) 84,2/100
Turismo Torino e Provincia 82,7/100 (+0,2) 84.2/100

RICETTIVITA

+ Le Langhe Monferrato Roero rilevano un parametro maggiore rispetto alle altre ATL: 89,5/100; segue il Cuneese,

con 88,2/100;

« Tutte le ATL registrano una crescita in confronto all'anno precedente (ad eccezione del Cuneese che rileva lo stesso

valore), con Terre dell’Alto Piemonte e Distretto dei Laghi che rilevano il maggior aumento: rispettivamente, +0,6 e

+0,4,

« | valori del sentiment di tutte le ATL sono superiori rispetto all'ltalia, 84,2/100, ad eccezione di Turismo Torino e
Provincia: 82,7/100.




AFFITTI BREVI

M Punti di Interesse - Tracce digitali
4

ATL Punti Interesse Tracce Digitali

Alexala 43] 5.200 (-10,7%)

Cuneese 545 6.600 (+1,4%)
" Distretto dei Laghi 1.600 18.600 (-11,8%)
f;’ Langhe Monferrato Roero 1.200 17.800 (-3,3%)
% Terre dell'Alto Piemonte 479 7.300 (+6,6%)
4 Turismo Torino e Provincia 2.300 41.400 (-12,5%)

XH
Og

¢ Turismo Torino e Provincia possiede il numero piu alto di punti di interesse monitorati: 2.300; segue il Distretto
dei Laghi, con 1.600;

« Turismo Torino e Provincia rileva il maggior numero di tracce digitali in relazione alla valutazione del sentiment in

rete: 41.400; segue il Distretto dei Laghi, 18.600;

+ Tutte le ATL registrano un calo del numero di tracce digitali in confronto all'anno precedente, ad eccezione delle

Terre dell’Alto Piemonte, +6,6%, e del Cuneese, +1,4%.
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ATL Sentiment ATL Sentiment Italia
Alexala 90,4/100 (+0,8) 87,8/100
Cuneese 90,8/100 (+0,1) 87,8/100
Distretto dei Laghi 90,6/100 (+0,5) 87,8/100
Langhe Monferrato Roero 92,1/100 (+0,7) 87,8/100
Terre dell'Alto Piemonte 88,2/100 (-0,9) 87,8/100
Turismo Torino e Provincia 89/100 (-0,5) 87,8/100

AFFITTI BREVI

+ Le Langhe Monferrato Roero rilevano un parametro maggiore rispetto alle altre ATL: 92,1/100; segue il Cuneese, con

90,8/100;

- Alexala registra la crescita maggiore in confronto all'anno precedente: +0,8; seguono le Langhe Monferrato Roero:

+0,7,

« | valoridel sentiment di tutte le ATL sono superiori rispetto all'ltalia: 87,8/100.




RISTORAZIONE

% Punti di Interesse - Tracce digitali
4

ATL Punti Interesse Tracce Digitali

Alexala 2.300 64.100 (-29%)

Cuneese 2.400 59.300 (-27,2%)
o Distretto dei Laghi 1.500 53.500 (-25%)
E Langhe Monferrato Roero 2.500 74.600 (-26,8%)
E Terre dell'Alto Piemonte 3.100 80.200 (-31%)
8 Turismo Torino e Provincia 12.300 510.700 (-23,1%)

XH
Og

¢ Turismo Torino e Provincia possiede il numero piu alto di punti di interesse monitorati: 12.300; seguono le Terre

dell’Alto Piemonte, con 3.100;

« Turismo Torino e Provincia rileva il maggior numero di tracce digitali in relazione alla valutazione del sentiment in

rete: 510.700; seguono le Terre dell’Alto Piemonte, 80.200;

+ Tutte le ATL registrano un calo del numero di tracce digitali in confronto all'anno precedente.
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% Sentiment Analysis
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ATL Sentiment ATL Sentiment Italia
Alexala 86,1/100 (+0,8) 86,6/100
Cuneese 88,4/100 (+0,6) 86,6/100
Distretto dei Laghi 84,9/100 (-0,5) 86,6/100
Langhe Monferrato Roero 88,9/100 (+0,4) 86,6/100
Terre dell'Alto Piemonte 85,2/100 (-0,1) 86,6/100
Turismo Torino e Provincia 86,5/100 (+0,7) 86,6/100

RISTORAZIONE

« Le Langhe Monferrato Roero rilevano un parametro maggiore rispetto alle altre ATL: 88,9/100; segue il Cuneese,

con 88,4/100;

« Alexala e Turismo Torino e Provincia registrano la crescita maggiore in confronto alllanno precedente:

rispettivamente, +0,8, e +0,7,

« | valori del sentiment delle Langhe Monferrato Roero (88,9/100), del Cuneese (88,4/100) sono superiori rispetto

all'ltalia, 86,6/100.




Punti di Interesse - Tracce digitali
% ATTRAZIONI

4

ATL Punti Interesse Tracce Digitali
Alexala 997 5.700 (-7,9%)
Cuneese 1.300 9.000 (-9,5%)
Distretto dei Laghi 1100 19.200 (+9,5%)
% Langhe Monferrato Roero 1100 10.000 (-6,2%)
'é Terre dell'Alto Piemonte 1.500 12.300 (-4%)
“EZ Turismo Torino e Provincia 4.300 83.600 (-10,8%)

XH
Og

¢ Turismo Torino e Provincia possiede il numero piu alto di punti di interesse monitorati: 4.300; seguono le Terre dell’Alto

Piemonte, con 1.500;

« Turismo Torino e Provincia rileva il maggior numero di tracce digitali in relazione alla valutazione del sentiment in rete:

83.600; seguono il Distretto dei Laghi, 19.200;

« Tutte le ATL registrano un calo del numero di tracce digitali in confronto all'lanno precedente, ad eccezione del Distretto

dei Laghi: +9,5%.
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w Sentiment Analysis
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ATTRAZIONI

ATL Sentiment ATL Sentiment Italia
Alexala 87,8/100 (=) 89,6/100
Cuneese 89,9/100 (-0,2) 89,6/100
Distretto dei Laghi 90,9/100 (+0,3) 89,6/100
Langhe Monferrato Roero 88,3/100 (-0,5) 89,6/100
Terre dell'Alto Piemonte 89,7/100 (+0,8) 89,6/100
Turismo Torino e Provincia 90,1/100 (-0,3) 89,6/100

Il Distretto dei Laghi rileva un parametro maggiore rispetto alle altre ATL: 90,9/100; segue Turismo Torino e
Provincia, con 90,1/100;

Terre dell’Alto Piemonte e Distretto dei Laghi, rilevano la crescita maggiore in confronto all'anno precedente:

rispettivamente, +0,8, e +0,3;

| valori del sentiment del Distretto dei Laghi (90,9/100), di Turismo Torino e Provincia (90,1/100), del Cuneese
(89,9/100), e delle Terre dell’Alto Piemonte (89,7/100) sono superiori rispetto all'ltalia, 89,6/100.




Provenienza viaggiatori

——r/

Provenienza viaggiatori
ATL % Italia Paese Estero
Alexala 46,7% Francia (11,4%)
© Cuneese 66,3% Francia (14,7%)
g Distretto dei Laghi 30,0% Svizzera (16,6%)
'E Langhe Monferrato Roero 55,9% Svizzera (11,1%)
04 Terre dell'Alto Piemonte 63,2% Francia (7,3%)
Turismo Torino e Provincia 571% Francia (11,2%)

« |l Cuneese registra la percentuale piu alta di visitatori italiani: 66,3%;

« Nel Distretto dei Laghi, si registra la percentuale piu alta di recensioni pubblicate da turisti stranieri: 16,6%, provenienti

dalla Svizzera.
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W Tipologie di viaggio
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Tipologie di Viaggio

Alexala

Coppie (47,4%) - Famiglie (26,4%)

Cuneese

Coppie (47,1%) - Famiglie (22,6%)

Distretto dei Laghi

Coppie (55,5%) - Famiglie (25,8%)

Langhe Monferrato Roero

Coppie (57,9%) - Famiglie (19,3%)

Terre dell'Alto Piemonte

Coppie (40,1%) - Famiglie (26,5%)

Turismo Torino e Provincia

Coppie (40,6%) - Famiglie (26,7%)

« Lerecensioni sono redatte principalmente da coppie e famiglie;

« Trale coppie, spicca il 57,9% registrato nelle Langhe Monferrato Roero;

« Trale famiglie, il valore piu alto si rileva a Turismo Torino e Provincia: 26,7%.
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

Analisi semantica - Giudizi positivi

4

Analisi semantica

Alexala Cuneese Distretto dei Laghi Langhe Monferrato Roero | Terre dell'Alto Piemonte | Turismo Torino e Provincia
Comparto Giudizio Positivo Giudizio Positivo Giudizio Positivo Giudizio Positivo Giudizio Positivo Giudizio Positivo
Ricettivita Posizione (6.300) Posizione (7.200) Posizione (24.100) Posizione (14.400) Posizione (5.800) Posizione (50.800)
Affitti Brevi Ospitalita (2.100) Ospitalita (2.500) Posizione (9.700) Ospitalita (7.400) Camera (2.400) Posizione (18.300)

Ristorazione

Cibo (28.000)

Cibo (27.900)

Cibo (28.500)

Cibo (38.600)

Cibo (33.700)

Cibo (237.500)

Attrazioni

Attivita culturali (1.300)

Attivita culturali (2.200)

Posizione (3.500)

Attivita culturali (2.200)

Attivita culturali (2.200)

Attivita culturali (23.400)

In tutti i comparti variano gli argomenti che possiedono

o Per igiudizi positivi:
« Posizione nella ricettivita;

giudizi positivi* e negativi*:

« Ospitalita negli affitti brevi (ad eccezione del Distretto dei Laghi e di Turismo Torino e Provincia dove emerge la

posizione, e delle Terre dell’Alto Piemonte dove si evidenzia la camera);

« Cibo nella ristorazione;

« Attivita culturali nelle attrazioni (ad eccezione del Distretto dei Laghi dove emerge |la posizione).

*Indicano le tracce digitali all'interno del quale sono stati inseriti i giudizi positivi e quelli negativi relativamente agli argomenti

maggiormente discussi.




Analisi semantica - Giudizi negativi
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Analisi semantica

Alexala Cuneese Distretto dei Laghi Langhe Monferrato Roero | Terre dell'Alto Piemonte | Turismo Torino e Provincia
2 Comparto Giudizio Negativo Giudizio Negativo Giudizio Negativo Giudizio Negativo Giudizio Negativo Giudizio Negativo
(=]
E Ricettivita Servizi igienici (720) Servizi igienici (859) Costi (4.500) Servizi igienici (1.400) Servizi igienici (932) Servizi igienici (8.500)
=
E Affitti Brevi - - - - Servizi igienici (225) Servizi igienici (1.600)
w
e Ristorazione Pulizia (2.300) - - - Tempi di attesa (3.200) Tempi di attesa (19.000)
SH
0z Attrazioni Pulizia (230) Pulizia (276) Costi (705) Pulizia (270) Pulizia (362) Costi (1.900)

o Perigiudizi negativi*:

« Servizi igienici nella ricettivita (ad eccezione del Distretto dei Laghi dove emergono i costi) e negli affitti brevi (in
quest’ultimo caso solo nelle Terre dell’Alto Piemonte e Turismo Torino e Provincia);

« Pulizia e tempi di attesa nella ristorazione (solo nel caso di Alexala, Terre dell’Alto Piemonte e Turismo Torino e
Provincia);

« Pulizia e costi nelle attrazioni.
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*Indicano le tracce digitali all'interno del quale sono stati inseriti i giudizi positivi e quelli negativi relativamente agli argomenti

maggiormente discussi.




Canali e Social

——r/

Canali e Social
Comparto Alexala Cuneese Distretto dei Laghi Langhe Monferrato Roero Terre dell'Alto Piemonte Turismo Torino e Provincia
Ricettivita Booking - Google Booking - Google Booking - Google Booking - Google Booking - Google Booking - Google
g Affitti Brevi Booking - Airbnb Booking - Airbnb Booking - Airbnb Booking - Airbnb Booking - Airbnb Booking - Airbnb
E Ristorazione Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - The Fork
.5 Attrazioni Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdyvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor Google - TripAdvisor
a

XH
Og

« Nel comparto ricettivo, i canali maggiormente utilizzati sono Booking e Google;

« Negli affitti brevi, primeggiano Booking e Airbnb;

« Nellaristorazione e nelle attrazioni, Google e TripAdvisor.
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Alexala

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Alexala: Distribuzione del volume dei POI COMPLESSIVO
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Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Alexala
w
= Distribuzione del volume dei poi da industrie selezionat : H H - g
g e e i Il monitoraggio della rete si riferisce a 5.300
<
=
= 3 o o ]
- Votume totale Pol 5, 3K punti di interesse:
[=]
~H ° 3 N .
0]  Ristorazione: 2.300;
Distribuzione POI Volume POI Sentiment . .
¥4 Locali e Ristorazione 43,0% 2,3k 86,1/100 « Attrazioni: 997'
it Attrazioni 19,0% 997 87,8/100 . N
— * Ricettivita: 737,

B Ricettivita 14,0% 737 86,9/100

G Trasporti 10,7% 564 78,5/100 ° Affitti brevi. 431

M Affitti Brevi 8,2% 431 90,4/100

YJ Intrattenimento 38% 200 83,8/100

@ Locali E Ristorazione @ Attrazioni
@ Ricettivita @ Trasporti @ Affitti Brevi

@ Intrattenimento @ Agricoltura

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io 00

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Alexala: Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Alexala

g | contenuti monitorati per la valutazione del

E Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate . . Y

'E Suddivisione percentuale e volume totale delle tracce digitali rispetto alle industrie selezionate. Sent'ment I n rete r I S petto a | |a n OSt ra offe rta

o] Volume totale tracce digitai 107, 3k turistica sono 107.300 (-23,2%), in particolare:
3ii;;{;t|’iuﬂ°"e Hgeke Volume tracce digitali Sentiment
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Ricettivita 24,0% 25,7k 86,9/100

) B

periodo dell'anno precedente);

Attrazioni 53% 5,7k 87,8/100

@ Affitti Brevi 4,8% 5,2 90,4/100 * Ricettivita: 25.700 (-9,5%);
Trasporti 4,0% 4,3k 78,5/100 ° Attrazioni 5.700 (_7’9%)’

YJ Intrattenimento 1,6% 1,7k 83,8/100

+  Affitti brevi: 5.200 (-10,7%).

® Agricoltura

I ¥4 Localie Ristorazione 59,8% 64,k 86,1100 « Ristorazione: 64.100 (-29% rispetto allo stesso
I - .

v

@ Locali E Ristorazione @ Ricettivita

@ Attrazioni @ Affitti Brevi

E):é DESTINATIONS www.datappeal.io




W Alexala: Provenienza viaggiatori COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Alexala

w
=
E Provenienza viaggiatori
E Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei viaggiatori
[
g Distribuzione tracce digitali Sentiment (o) = g
: , ) Il 46,7% delle recensioni sono redatte da
DE Italia 46,7% 86,5/100
o o ° . °
Francia m,4% 85,0110 utenti italiani; seguono la Francia, con ['11,4%,
Svizzera 8,6% 85,7/100 ° ’
e la Svizzera, con I'8,6%.
Germania 6,4% 86,5/100
Paesi Bassi 3,0% 86,3/100

® Domestic @ No_domestic

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

W Alexala: Tipologie di viaggio
e/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Alexala

Tipologia di viaggiatore

Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore

an Coppie
¥ Famiglie
W Singolo
&¢ Amici/Gruppo

@ Viaggio dilavoro

® Coppie @ Famiglie @ Singolo @ Amici/Gruppo
@ Viaggio Di Lavoro

2/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Distribuzione tracce digitali

47,4%

26,4%

14,7%

10,9%

0,7%

Sentiment

86,6/100

85,4100

85,4/100

86,5/100

81,8/100

COMPLESSIVO

Il 47,4% delle recensioni sono redatte da

coppie; seguono le famiglie, con il 26,4%, e i

single, con il 14,7%.




Alexala

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RICETTIVITA

m Alexala: Tipologie di comparto piu popolari
e/

I monitoraggio della rete del comparto

Froch e OB T N |
0 ricettivo si riferisce a 737 punti di interesse; in
particolare, le prime 5 tipologie ricettive che
FH Tipologle di comparto b popolarl y e registrano il maggior numero di tracce
Dq e tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI gii;it{;!fiuzione Yacce Volume tracce digitali Sentiment d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse SO n O
1 Hotel 14,6% 108 38,7% 10,0k 82,9/100 . " -
indicati i POI):
2 B&B 261% 194 20,8% 5,4k 89,6/100
3 Agriturismo 24,3% 180 16,4% 4,2k 89,8/100 ° B&B 194’
4 Villetta 15,4% 4 9,7% 2,5k 90,7/100 o Ag riturismi: 1 80;
5 Altri alloggi 81% 60 6,0% 1,5k 88,9/100 ° Vi I Iette. -"4
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* Hotel:108;
« Altri alloggi: 60.
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Alexala: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

RICETTIVITA

2024
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Pi

atorio Turistico della Regione

zione dell'Osserv.

Fonte: Elabora




RICETTIVITA

W Alexala: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

N5 LA, B WSS OBl GIaBhaF & oDt S0 i SOAEAR2Sone 6 ) CIsaalTce I 566 Puiienilo SETSIos DAL, GAISOI CorSioray SENImATL S VOIS 4688 Trics « Gli aspetti positivi sono la posizione (6.300 tracce digitali

Digitali. Viene misurato su una sc ‘H.;; \l‘l| ;'}"‘ .WVU\;A e si ricalibra dinamicamente in base ali filtri selezionati e al dati disponibili
e un sentiment dell'82/100), l'ospitalita (5.300 tracce

Panoramica Ranked list Word cloud

digitali ¢ un sentiment del 90/100) e il personale (5.100

Aspetti positivi Aspetti da migliorare

Serviziigienici B9 0 migllorare, con problemi di pressione ¢ tracce digitali e un sentiment dell'85/100).

Accoglienza calorosa e personale gentile, un'esperienza

w
=
[=]
=1
[
<
=
-
[
[}
w
(=]

Ospitalita da ripetere con piacere. mancanza di accessori.
5; Posizione :(i)ziiznif:;fentrale e tranquilla, ideale per esplorare la citta
Personale Pe;z(?nf.a!e profgssipnaleedisponibile, sempre pronto a * Tra g|| aspetti da miglioral‘e sonNno pl‘esentl | SerViZi igieniCi
soddisfare ogni esigenza.
_ (720 tracce digitali e un sentiment del 52/100).
Check-in e check-out Family friendly Coinvolgimento emotivo
Sostenibilita s o '
sk el D Atmosfera Puliziacur Camera "™ « Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
. . . . L) . . o .
Farchaggio (Siho POSIZlone Colazione®"* sono la posizione (6.300 tracce digitali), la camera (5.600)
Inclusivita Costi Tempi di attesa , . o~
i . o e l'ospitalita (5.300).
servizi Personale  Ospitalita =
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Piscina e SPA |yattenimento Accessibilita Prenotazione Connessione WiFi




RICETTIVITA

W Alexala: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Alexala Ricettivita + Altri 15

w
=
E Top 5 canali di recensione online . . . . .
E Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback Le rece nSIO n I On I I ne Son O m a g g IO rl Su
=
m gisl‘rilla_uzionetracce Semantic rating trend Sentiment o . o 5
igitali .
8 Booking, con il 65,8% dei contenuti; seguono
5; booking 65,8% 8,8/10 85,8/100
Google, con il 28%, e TripAdyvisor, con il 3,1%.

google 28,0% 9,110 89,8/100

tripadvisor 31% 8,910 8711100

hotels 13% 8,7/10 77,3100

thefork 0,6% 9,6/10 94,9/100

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Thefork

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io ©NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Alexala

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




AFFITTI BREVI

m Alexala: Tipologie di comparto piu popolari
e/

001125 - 3112125 Alaratz Afi Brevi At 2 Il monitoraggio della rete del comparto degli
i affitti brevi si riferisce a 431 punti di interesse;
o in particolare, le prime 3 tipologie di affitti
:'H Tipologie di comparto piu popolari
Dq Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio breVI C h e reg |St ra n O I | m a g g IO r n u me ro d I
Distribuzione POI Volume POI 3iisiltr;l?iuzione ipece Volume tracce digitali Sentiment d A A I . . d .

1 Appartamento vacanze 30,6% 132 451% 2,3k 91,0/100 tracce Ig Ita Isono (per clascuna | €s5€ SoNo

2 Casa o Appartamento 45,5% 196 30,4% 1,6k 92,1100 indicati i P0|)I

3 Affittacamere 23,9% 103 24,6% 1,3k 871/100 ° Casa o) appa rtamento: ]96’
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« Appartamento vacanze: 132,

- Affittacamere: 103.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0




Alexala: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

AFFITTI BREVI

2024
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




w
=
[=]
=1
[
<
=
-
[
[}
w
(=]

D/
AL

j=
o
19)
i}
2
C
o
€
o
a
Q
C
S
jo)l
j9}
o
©
2
el
o
9
B
2
3
2
2
2
fe]
I
o
>
2
Q
wn
v
o
o
el
1}
j=
S
N
@
©
o
Q
©
w
P
2
(=
(o]
L

m Alexala: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico I
Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili
Panoramica Ranked list
Aspetti positivi Aspetti da migliorare
Accoglienza calorosa e disponibilita dei proprietari,
Ospitalita g g : SRR
sempre attenti alle esigenze degli ospiti.
2 Posizione centrale e panoramica, ideale per esplorare la
Posizione e
bellezza del territorio.
Camere spaziose, pulite e ben arredate, perfette per un
Camera

soggiorno confortevole.

Connessione WiFi Inclusivita

Accessibilita

seniziigenic/Atmosfera  Pulizia epUEs Presolssions
Check-in e check-out

[ ] L J A Y .
Personale Cucina Ospltallta Co|a2ion26urezza

Parcheggio o
osti

nterazione host Camera ., Posizione

Mezzi di trasporto

Sostenibilita Piscina e SPA

)/Al, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

Word cloud

Coinvolgimento emotivo

AFFITTI BREVI

Gli aspetti positivi sono l'ospitalita (2.100 tracce digitali e
un sentiment del 91/100), la posizione (1.600 tracce
digitali ¢ un sentiment dell'85/100) e la camera (1.600

tracce digitali e un sentiment del'80/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono l'ospitalita (2.100 tracce digitali), la posizione e la

camera (1.600).




AFFITTI BREVI

m Alexala: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Alexala Affitti Brevi + Altri 2

"]
=
E Top 5 canali di recensione online
E Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
[
E giiglt{;lﬁuzione tracce Semantic rating trend Sentiment
04 booking 58,4% 9,010 87,2100 Le recensioni online sono maggiori su
- o, (] . . . .
airbnb 2% gz L Booking, con il 58,4% dei contenuti; seguono
oogle 181% 9,5/10 93,7/100 H . .
9008 Airbnb, con il 21,3%, e Google, con il 18,1%.
tripadvisor 1,0% 9,3/10 89,9/100
hotels 0,6% 9,6/10 85,6/100

@ Booking @ Airbnb @ Google @ Tripadvisor
@ Hotels

B/ DESTINATIONS www.datappealio @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Alexala

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RISTORAZIONE

w Alexala: Tipologie di comparto piu popolari
e/

Il monitoraggio della rete del comparto della

8?;1?1(1/;5 - 3112/25 I;\T(e::g‘l.: :I‘:g::iﬁ:lggte:gi;one + Altri 34 . . . . A . .
0 ristorazione si riferisce a 2.300 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
FH ipologle dicomparto plapopotart ‘ ristoratrici che registrano il maggior numero
Dq Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio
Distribuzione POI Volume POI gii;i({;ll)luzione Hache Volume tracce digitali Sentiment d i tra cce d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse
1 Ristorante 34,3% 774 55,3% 35,5k 87,6/100 u i -
sono indicati i POI):
2 Pizzeria 10,0% 226 13,8% 8,9k 87,0/100
3 Bar 23,8% 538 9,9% 6,3k 84,8/100 ¢ RIStorantl 774’
4 Fast food 1,4% 31 51% 3,2k 73,2100 . Bar: 538,
5 Caffe 6,0% 135 2,7% 1,8k 82,2/100 ° Pizzerie. 226
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e Caffe:135;
 Fast food: 31.
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Alexala: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

RISTORAZIONE

2024
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Alésigindria

atorio Turistico della Regione Piemonte con

dell'Osserv;

Fonte: Elaborazione
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w Alexala: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

tilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semanti
li. Viene misurato su una ila da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponit

Panoramica Ranked list Word cloud
Aspetti positivi Aspetti da migliorare
= Cucina tipica di alta qualita, piatti freschi e saporiti da Locale ben curato e pulito, igiene e ordine sempre

Cibo i PSR P Pulizia % RS B
provare. garantiti.
Personale professionale e disponibile, sempre attento alle

Personale ; R
esigenze dei clienti.

T Accoglienza calorosa e personale gentile, un'esperienza
Ospitalita 9 P g i

familiare e piacevole.

Servizi igienici Prenotazione )
Tempi di attesaAntipasto

: Personale
C bo

Dolc1OSplta|Ita Atmosfera
o Posizione

Inclusivita Primi piatti Aperitivo Parcheggio

Secondi piatti € o py

" Colazione

RISTORAZIONE

Gli aspetti positivi sono il cibo (28.000 tracce digitali e un
sentiment dell'81/100), il personale (14.800 tracce digitali
e un sentiment del 79/100) e l'ospitalita (8.800 tracce
digitali e un sentiment dell'86/100).

Tra gli aspetti negativi ¢ presente la pulizia (2.300 tracce
digitali e un sentiment del 64/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono il cibo (28.000 tracce digitali), il personale (14.800) e
'atmosfera (9.400).




RISTORAZIONE

w Alexala: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Alexala Locali e Ristorazione + Altri 34

w
=
E Top 5 canali di recensione online
g Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
e
g gli;:g?‘uio"e focks Semantic rating trend Sentiment
0d google 85,6% 8,710 86100 Le recensioni online sono maggiori su Google,
. - ’ , 3 .
Vipagvier e S AR con '85,6%  dei contenuti;  seguono
hef 53% 91 90,7 . ° . .
thefork e o TripAdyvisor, con il 7,8%, e TheFork, con il 5,3%.
justeat 0,9% 9,2/10 90,1100
booking 0,3% 8,4/10 81,4100

@ Google @ Tripadvisor @ Thefork @ Justeat
@ Booking

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Alexala

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




W Alexala: Tipologie di comparto piu popolari ATTRAZIONI

——r/

I monitoraggio della rete del comparto

s g T B
o attrattivo si riferisce a 997 punti di interesse;
in particolare, le prime 5 tipologie attrattive
8 Tiologle dl comparto plt popolar I che registrano il maggior numero di tracce
Dq e tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI cl?ii;i!{;lluiuzione Yacce Volume tracce digitali Sentiment d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse SO n O
1 Attrazione 141% M 27,5% 1,6k 86,5/100 . " -
indicati i POI):
2 Chiesa 311% 310 14,2% 802 87,4/100
3 Museo 7,3% 73 1,7% 658 92,7/100 ¢ Ch 1ese: 31 0’
4 Punto di riferimento 7,3% 73 9,5% 535 89,0/100 4 AttraZiOni 141,
5 Parco 7,9% 79 6,0% 337 81,2/100 ° pa rc h i 79
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 Musei: 73;

« Punti di riferimento: 73.
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

Alexala: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

2024

ATTRAZIONI
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W Alexala: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widc ,
Uigmh \/1 ne misurato

Panoramica Ranked list Word cloud

Aspetti positivi Aspetti da migliorare

Visite storiche affascinanti, opere d'arte e musei ricchi di Pulizia Necessita di migliorare la manutenzione e la pulizia in

Attivita culturali S 4
significato. diverse aree.

Posizioni panoramiche e accessibili, con attrazioni

Posizione % 2
storiche e naturali da esplorare.

Luoghi suggestivi e accoglienti, ideali per relax e

Atmosfera ) ;
passeggiate tranquille.

Family friendly Tempi di attesa OSpItallta Prenotazione
Counvolglmento emotivo sarvizl inclusivita

Accessibilita

seres AEEIVITA culturall

Parcheggio

PersonaleAtmos"fera ;port POS'Z iohe

s Spiaggia
Servizi igienici °P'399 Mezzi di trasporto

tico D/AI, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

ATTRAZIONI

Gli aspetti positivi sono le attivita culturali (1.300 tracce
digitali ¢ un sentiment dell’81/100), la posizione (850
tracce digitali e un sentiment del 76/100) e I'atmosfera
(424 tracce digitali e un sentiment del 79/100).

Tra gli aspetti negativi € presente la pulizia (230 tracce

digitali e un sentiment del 53/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono le attivita culturali (1.300 tracce digitali), la

posizione (850) e 'atmosfera (424).




W Alexala: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Alexala Attrazioni + Altri 58

w

=

=

E Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione piu popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

(2]

w Distribuzione tracce i ’ . . . . . .

[=] fyty Si ti ] trend Senti t

= Le recensioni online sono maggiori su Google,
Og google 98,7% 9,010 88,0/100

con il 98,7% dei contenuti; segue TripAdvisor,

con 1',3%.

tripadvisor 1,3% 7,9/10 74,2100

® Google @ Tripadvisor

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io 00

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Focus Sentiment Analysis

Alexala vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




W Recensioni on-line e sentiment Alexala vs Italia COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Alexala
@ Periodo Localita Benchmark . . il )
H 0101/25 - 3112125 Plemonte Itafa Il valore del sentiment di Alexala (+0,7) & superiore
: rispetto all'ltalia: 86,3/100 vs 86,2/100.
5E Sentiment

Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali.

Volume tracce digitali e sentiment

100 16,0k
3
; >
5 ®
]
* 86,3/100 5 86,2/100 E o g
N £ g
©w g
E
=3
>
84 0
: 1/01 01/0: 01/03/25 1/04, 01/0: 01/06/25 01/07/25 1/08/25 01/09 1/10/25 om on
/E])]{ DESTINATIONS www.datappeal.io @ (') e 01/01/25 /02/25 /03/2 01/04/25 /05/25 /06/2 /07/2 01/08/2 /09/25 011072 m/2s 12/25
— Sentiment Volume tracce digitali
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W Recensioni on-line e sentiment Alexala vs Italia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI
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a 86,9/100 - . 84,2/100 . 9’4/100 " 87'8/100

Fs

90,4/100 (+0,8) vs 87,8/100

D/
AL

86,9/100 (+0,1) vs 84,2/100
RISTORAZIONE

ATTRAZIONI

‘ 87,8/100 . 89,6/100

‘ 86,1/100 . 86,6/100

v

86,1/100 (+0,8) vs 86,6/100 ‘ 87,8/100 (=) vs 89,6/100 \

v

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Volume tracce digitali e sentiment

4 RICETTIVITA AFFITTI BREVI

Volume tracce digitali e sentiment AN 2
; Volume tracce digitali e sentiment
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Cuneese

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Cuneese: Distribuzione del volume dei POI COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita

01/01/25 - 31/12/25 Cuneese
S i i s B3t e i Il monitoraggio della rete si riferisce a 5.900

Volume otle Pol 5,9k punti di interesse:
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 Ristorazione: 2.400;

D/
AL

Distribuzione POI Volume POI Sentiment

¥4 Locali e Ristorazione 401% 2,4k 88,4/100 . Attrazioni: 1.300,

il Attrazioni 22,6% 1,3k 89,9/100 o N A

= * Ricettivita: 904;
B Ricettivita 15,3% 904 88,2/100
6= Trasporti 9,5% 561 82,6/100 ° Affitti brevi. 5 45
@] Affitti Brevi 9,2% 545 90,8/100
YJ Intrattenimento 3,2% 189 86,9/100

@ Locali E Ristorazione @ Attrazioni
@ Ricettivita @ Trasporti @ Affitti Brevi

@ Intrattenimento @ Agricoltura

B/ | DESTINATIONS www.datappeal.io & 00

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Cuneese: Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese

5 | contenuti monitorati per la valutazione del
E Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate . . Y
'E Suddivisione percentuale e volume totale delle tracce digitali rispetto alle industrie selezionate. Sent'ment I n rete rlspetto a | |a n OSt ra Offerta
o Volume totale tracce digitail 108, 2k o turistica sono 108.200 (-18,5%), in particolare:
¥4 Locali e Ristorazione 54,8% 59,3k 88,4/100 e Ristorazione: 59.300 (-27,2% rispetto allo
B3 Ricettivita 26,9% 29,1k 88,2/100 . A
— stesso periodo dell'anno precedente);
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Attrazioni 8,3% 9,0k 89,9/100

I Em &1 Affitti Brevi 61% 6,6k 90,8/100 ° Ricettivita: 29.100 ('2,5%);
Trasporti 2,3% 2,5k 82,6/100 ° Attrazioni 9.000 (_9,5%)1

YJ Intrattenimento 1,6% 1,8k 86,9/100

+  Affitti brevi: 6.600 (+1,4%).

® Agricoltura

v

@ Locali E Ristorazione @ Ricettivita

@ Attrazioni @ Affitti Brevi

E)]/: DESTINATIONS www.datappeal.io (cc) WG




M Cuneese: Provenienza viaggiatori COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese

w
=
E Provenienza viaggiatori
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei viaggiatori
:
g Distribuzione tracce digitali Sentiment (o) ' M
. . : Il 66,3% delle recensioni sono redatte da
DE Italia 66,3% 88,0/100
L] L] L3 .. o .
Francia 7% 87,5700 utenti italiani; seguono la Francia, con |l
Germania 4,2% 87,1100 ° N
14,7%, e |la Germania, con il 4,2%.
Svizzera 35% 8711100
Paesi Bassi 16% 86,5/100

® Domestic @ No_domestic

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

m Cuneese: Tipologie di viaggio
e/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese

Tipologia di viaggiatore

Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore.

& Coppie
@ Famiglie
% Singolo
&+ Amici/Gruppo

@ Viaggio dilavoro

® Coppie @ Famiglie @ Singolo @ Amici/Gruppo
@ Viaggio Di Lavoro

2/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Distribuzione tracce digitali

471%

22,6%

16,8%

12,8%

0,7%

Sentiment

87,5100

87,1100

87,3100

86,5/100

88,0/100

@uole

COMPLESSIVO

Il 47,1% delle recensioni sono redatte da

coppie; seguono le famiglie, con il 22,6%, e i

single, con il 16,8%.




Cuneese

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RICETTIVITA

m Cuneese: Tipologie di comparto piu popolari
—~r/

I monitoraggio della rete del comparto

ol e T | R
0 ricettivo si riferisce a 904 punti di interesse,
in particolare, le prime 5 tipologie ricettive
: eEioe ASsTestinlEipR | che registrano il maggior numero di tracce
5; Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI giisit{;tﬁuzione tracce Volume tracce digitali Sentiment d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse SO n O
1 Hotel 19,2% 174 44,4% 12,9k 86,7/100 . " -
indicati i POI):
2 B&B 26,7% 242 21,4% 6,2k 91,0/100
3 Agriturismo 15,8% 143 101% 2,9k 91,8/100 ¢ B&B 242'
4 Rifugio 9% 108 6,5% 1,9k 86,4/100 * Hotel:174;
5 Alloggio 51% 46 3,5% 1,0k 87,3100 ° Ag I"itu rism i 143
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+ Rifugi: 108;
« Alloggi: 46.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0




Cuneese: Principali punti di interesse e -
f% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) RSN

w
=
[=]
c
<
=
H
=
(]
w
(=]

D/
AL

Nnte con
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Pie

atorio Turistico della Regione

zione dell'Osserv.

Fonte: Elabora




RICETTIVITA

M Cuneese: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utizzando LLM, il widget analizza | cluster e gl argomenti della tua destinazione e I classifica i base 2l Puntegalo Semantico D/A calcolato correlando sentment e voume cete e Gli aspetti positivi sono la posizione (7.200 tracce digitali

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili
e un sentiment dell’83/100), l'ospitalita (6.700 tracce

Panoramica Ranked list Word cloud

digitali e un sentiment dell'89/100) ¢ il personale (6.700

Aspetti positivi Aspetti da migliorare

Servidl igleniel Bagni piccoli e con qualche mancanza, necessitano di tracce digitali e un sentiment del |'85/'| OO) .

Accoglienza calorosa e personale gentile, un'esperienza
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Ospitalita : AR < : i R
davvero speciale per gli ospiti. miglioramenti e maggiore pulizia.
SH Personale Perscjmale attem-c o disponil?ile, éémpre pronto a
O soddisfare le esigenze degli ospiti.
. . o o .. e e o o o o
.
Posizione Posizione strategica e tranquilla, ideale per esplorare la Tra g | I aspettl negat|V| SO no p rese ntl I serVIZI Ig ienici (859

natura circostante.

tracce digitali e un sentiment del 55/100).

Sostenibilita

Bcenis Check-in e check-out Gojnvolgimento emotivo . I P | X
e Camera Atmosfera Costiaccessibilts *+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Family friendly C'b > . o I s q o .
& = IDO .. . sono la posizione (7.200 tracce digitali), I'ospitalita e il
Colazione Posizione Pulizig 7's¢'" ¢ SPA personale (6.700).

Prenotazione

serviziQspitalita Personale vunmen.

Inclusivita Sicurezza Mezzi di trasporto Connessione WiFi
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

W Cuneese: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Ricettivita + Altri 15

Top 5 canali di recensione online

Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

Distribuzione tracce

digitali
booking 55,6%
google 38,3%
tripadvisor 4,4%
hotels 0,7%
bed-and-breakfast 0,4%

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Bed-And-Breakfast

! DESTINATIONS www.datappeal.io

Semantic rating trend

8,910

9,110

8,6/10

9,010

N.D.

Sentiment

87,2100
90,1100
84,6/100
81,7/100

98,8/100

@Nole

RICETTIVITA

Le recensioni online sono maggiori su Booking,
con il 55,6% dei contenuti; seguono Google, con
il 38,3%, e TripAdvisor, con il 4,4%.




Cuneese

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




AFFITTI BREVI

m Cuneese: Tipologie di comparto piu popolari
—~r/

Periodo Localita Industria/Categoria . . .
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Affitti Brevi + Altri 2 Il monitoraggio della rete del comparto degli
: affitti brevi si riferisce a 545 punti di
2 o ) . interesse; in particolare, le prime 3 tipologie
C Tipologie di comparto piu popolari
AH e tipologie di comparto pilu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio. . * . o P L .
- S e di affitti brevi che registrano il maggior
Distribuzione POI Volume POI g)ii;il{;tl::uzione tiacon Volume tracce digitali Sentiment ) . . . .
1 Appartamento vacanze 24,4% 133 39,9% 2,6k 90,6/100 numero dl tracce dlgltall sono (per ClasCuna
2 Casa o Appartamento 49,7% 271 311% 2,0k 91,8/100 di esse sono indicati i POI):
3  Affittacamere 259% 1M 29,0% 1,9k 90,0/100 ° Casa o) appartamento. 271
M 1
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« Affittacamere: 141;

- Appartamento vacanze: 133.

B DESTINATIONS www.datappeal.io oNole




Cuneese: Principali punti di interesse e
f% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) S LS

2024
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




AFFITTI BREVI

m Cuneese: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica i 5€ semantico D/AI, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili
"-2 Panoramica Ranked list Word cloud
H . ° e 0 o y . o e o .
H * Gli aspetti positivi sono l'ospitalita (2.500 tracce digitali e
<
E Aspetti positivi Aspetti da migliorare . . .
A , . e un sentiment del 91/100), la camera (2.200 tracce digitali
g Ospitalita Accoglienza calorosa e professionale da parte di gestori

gentili e disponibili.

e un sentiment dell’80/100) e la posizione (2.000 tracce
digitali e un sentiment dell’85/100).

XH
Og

Posizione centrale e strategica, comoda per esplorare il

Posizione st
paese e le attrazioni.

Camere e appartamenti confortevoli, ben attrezzati e puliti

Camera g ¢
per un soggiorno piacevole.

*+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online

Interazione host Personale Check-in e check-out Connessione WiFi

Coinvolgimento emotivo Camera

Accessibilita Servizi

SicurezzaCO|aZi0ne Ospltallta Pulizia Mezzi di trasporto

) Prenotazione
Cibo

Bevande ¢ qti Cucina AtmOSfera Posizione Piscina e SPA

Parcheggio Inclusivita
Sostenibilita

sono l'ospitalita (2.500 tracce digitali), la camera (2.200) e

la posizione (2.000).

Servizi igienici
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AFFITTI BREVI

m Cuneese: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Affitti Brevi + Altri 2

w
=
E Top 5 canali di recensione online
g Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
=
[
'Iﬂ Distribuzione tracce S i rating trend Senti t
o di_qi(ali emantic raf ing tren entimen
04 booking 62,6% 90 88,0710 Le recensioni online sono maggiori su
. o, (] . . . .
airbnb nio% Bigro 87,300 Booking, con il 62,6% dei contenuti; seguono
oogle 171% 9,6/10 95,0/100 ° M .
9004 Airbnb, con il 17,8%, e Google, con il 17,1%.
tripadvisor 1,9% 9,010 88,4/100
hotels 0,2% 9,3/10 81,7100

@ Booking @ Airbnb @ Google @ Tripadvisor
@ Hotels

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Cuneese

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RISTORAZIONE

w Cuneese: Tipologie di comparto piu popolari
—~r/

Il monitoraggio della rete del comparto della

(p)(‘:;i(‘;‘flgs - 3112/25 é‘r:gteése t‘:;as:iri:/s;istt?:aﬁzaione + Altri 34 . . . . . . .
0 ristorazione si riferisce a 2.400 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
FH Tipologie i compartoplu popolert | _ ristoratrici che registrano il maggior numero
Dq e tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio
Distribuzione POI Volume POI gii;i![r;!l)iuzione Wacce Volume tracce digitali Sentiment d i tra cce d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse
1 Ristorante 32,4% 768 52,2% 31,0k 89,4/100 . ] |
sono indicati i POI):
2 Bar 23,9% 567 12,0% 7,1k 86,8/100
3 Pizzeria 8,7% 207 11,8% 7,0k 86,8/100 ¢ RIStorantl 768’
4 Fast food 1,0% 24 3,9% 2,3k 84,1100 ° Bar: 567,
5 Gelateria 2,9% 69 2,5% 1,5k 84,6/100 ° Pizzerie. 207
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+ Gelaterie: 69;
« Fast food: 24.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io 00




Cuneese: Principali punti di interesse e
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) SUSedAzdlelN 2

2024
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Fonte: Elabora
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w Cuneese: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cl gl
Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

Panoramica Ranked list
Aspetti positivi Aspetti da migliorare
Cibo Cibo di alta qualita, porzioni abbondanti e piatti ben
preparati,
Personale gentile e disponibile, sempre pronto a
Personale . e PIR
soddisfare ogni richiesta.
A Accoglienza calorosa e personale attento, un'esperienza
Ospitalita 9 P P

indimenticabile per tutti.

Secondi plattl Aperitivo Prenotazione

Dolci _ Tempi di attesa

Personale
C bo

Posizione
Antipasto

Parcheggio PuI|2|a

Colaznoneospltallta Atmosfera

Servizi igienici

i argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/AI, calcolato correlando Sentiment e vol

Word cloud

Inclusivita

" Primi piatti

RISTORAZIONE

Gli aspetti positivi sono il cibo (27.900 tracce digitali e un
sentiment dell'83/100), il personale (14.500 tracce digitali
e un sentiment dell’81/100) e l|'ospitalita (9.300 tracce
digitali e un sentiment dell'86/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono il cibo (27.900 tracce digitali), il personale (14.500) e
I'atmosfera (9.800).




RISTORAZIONE

M Cuneese: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Locali e Ristorazione + Altri 34

(]

=

E Top 5 canali di recensione online

g Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

e

g g{l;it{;tﬁuzione frices Semantic rating trend Sentiment

s google 82,9% 9,00 88,6110 Le recensioni online sono maggiori su Google,

: ; . y 4 .

iRy Sk aro el con [I'829% dei contenuti; seguono
hefork 41% 9.3 92,0 N Q s .
heter TripAdvisor, con il 9,5%, e TheFork, con il 4,1%.
justeat 1,9% 9,4/10 92,4/100
booking 1,5% 8,9/10 86,7/100

@ Google @ Tripadvisor @ Thefork @ Justeat

@ Booking

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Cuneese

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




W Cuneese: Tipologie di comparto piu popolari ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Attrazioni + Altri 58 I I

monitoraggio della rete del comparto
attrattivo si riferisce a 1300 punti di

interesse; in particolare, le prime 5 tipologie

Tipologie di comparto piu popolari

Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio
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attrattive che registrano il maggior numero di

5; Distribuzione POI Volume POI gii;t[r;ﬁuzione tracce Volume tracce digitali Sentiment
L] o L] . .
1 Attrazione 14,8% 198 318% 2,8 89,900 tracce digitali sono (per ciascuna di esse sono
2 Chiesa 22,8% 304 1,2% 1,0k 89,1100 H g oI o
‘ indicati i POI):
3 Museo 81% 108 10,6% 947 91,4/100 .
* Chiese: 304;
4  Castello 1,7% 23 9,5% 849 87,5/100
L] L3
 Attrazioni. 198,
5 Parco 73% 97 8,3% 745 89,3/100 tt azio 98’
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« Musei: 108;
« Parchi: 97;

SO . castelli: 23,
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

0

Cuneese: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

2024

ATTRAZIONI
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w Cuneese: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/AI, calc
Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

Panoramica Ranked list Word cloud
Aspetti positivi Aspetti da migliorare
Attivita culturali Esperienze storiche e artistiche ricche, con visite guidate Pulizia Strutture generalmente curate, ma necessitano di
e musei interessanti. manutenzione e miglioramenti.
Posizione Citta e.paesaggi incantevoli, perfetti per escursioni e visite
tranquille.
Atimostera Ambient? accogliente e suggestivo, ideale per relax e
passeggiate nel verde.
Tempi di attesa Sicurezza Familv friendiv Sostenibilita
Coinvolgimento emotivo  personale °SP'talita
Prenotazione ° o5 X e Cibo Inclusivita
e ALEIVITA cUlturali cos
Parcheggio A f
tmosfera” 171
Spiaggia Servizi Posizione
Sport
Servizi igienici Mezzi di trasporto

ATTRAZIONI

Gli aspetti positivi sono le attivita culturali (2.200 tracce
digitali e un sentiment dell'83/100), la posizione (1.500
tracce digitali e un sentiment del 79/100) e I'atmosfera
(780 tracce digitali e un sentiment dell'81/100).

Tra gli aspetti da migliorare € presente la pulizia (276

tracce digitali e un sentiment del 58/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono le attivita culturali (2.200 tracce digitali), la

posizione (1.500) e 'atmosfera (780).




W Cuneese: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Cuneese Attrazioni + Altri 58

w

2

(=]

E Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione piu popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

=

[}

w Distribuzione tracce : " " . . . . .
o i S| tic rating trend Sentiment

= Le recensioni online sono maggiori su Google,
Og google 98,6% 9,2/10 90,0/100

con il 98,6% dei contenuti; segue TripAdvisor,
g tripadvisor 1,3% 8,710 82,5/100

o 1
g con 1'1,3%.
a booking 01% 9,4/10 89,9/100
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Focus Sentiment Analysis

Cuneese vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Recensioni on-line e sentiment Cuneese vs ltalia COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita

01/01/25 - 31/12/25 Cuneese

Periodo Localita Benchmark
01/01/25 - 31/12/25 Piemonte Italia

Il valore del sentiment del Cuneese (+0,4) ¢ superiore
Seniiment rispetto all'ltalia: 88,4/100 vs 86,2/100.

Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali.
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Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell’evoluzione del volume delle tracce digitali e Sentiment per il periodo selezionato

100 20,0k

= 88,4/100 - : 86,2/100

Sentiment
©
N
Volume tracce digitali

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIe

84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 01/1/25 01/12/25

— Sentiment Volume tracce digitali
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W Recensioni on-line e sentiment Cuneese vs ltalia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI
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- 88,2100 n 84,2 1o . 9,8/100 - 87,8 100

-~

90,8/100 (+0,1) vs 87,8/100

D/
AL

88,2/100 (=) vs 84,2/100
RISTORAZIONE

ATTRAZIONI

4 89,9/100 o 89,6/100

-~

: 88,4/100 . 86,6/100

a

88,4/100 (+0,6) vs 86,6/100 ‘ 89,9/100 (-0,2) vs 89,6/100 \

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Volume tracce digitali e sentiment

4 RICETTIVITA AFFITTI BREVI

Volume tracce digitali e sentiment Volume tracce digitali e sentiment

100 6,0k 100 1.2k

@
@

el

84 0 B84 0
010v25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 o/2s 0112/25 oov2s 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 oyn/2s 012728

Sentiment
©
5
Volume tracce digitali
Volume tracce digitali
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— Sentiment Volume tracce digitali — Sentiment Volume tracce digitali
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RISTORAZIONE ATTRAZIONI

Volume tracce digitali e sentiment Volume tracce digitali e sentiment
Una panoramica temporale dell'evoluzione del volume delle tracce digitali @ Sentiment per il periodo selezionat Jna panoramica temporale dell'evoluzione del volume delle tracce digitali e Sentiment pe periodo selezionato
100 10,0k 100 2,0k
] 3
9 £
% ] z o
§ g 5 b
& g @ g
3 5
S s
84 0 84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 01125 0112/25 010125 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 oyn2s 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali - Sentiment Volume tracce digitali
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Distretto dei Laghi

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Distretto deil Laghi: Distribuzione del volume dei POI COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi
0
= Distribuzione del volume dei poi da industrie selezionate 1 i 1 ri 1
E Suddivisione percentuale e volume totale dei POI rispetto alle industrie selezionate I | mo n Ito ra g g IO d el |a rete SI rlfe rlsce a 5'600
<
Z
b= ° o o J
- Vouume totale Pol 5, 6K punti di interesse:
[=]
od o L]
0] « Affitti brevi: 1.600;
Distribuzione POI Volume POI Sentiment . .
63 Affitti Brevi 28,5% 1,6k 90,6/100 ° Ristorazione: '|.5007
Y1 Locali e Ristorazione 26,3% 1,5k 84,9100 J| i
R + Attrazioni: 1.100;
il Attrazioni 19,3% 1,1k 90,9100
B3 Ricettivita 16,3% 912 84,7/100 ° Ri CettiVité 912
6= Trasporti 78% 440 81,4/100
YJ Intrattenimento 18% 101 87,2/100

@ Affitti Brevi @ Locali E Ristorazione
® Attrazioni @ Ricettivita @ Trasporti

@ Intrattenimento @ Agricoltura

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Distretto dei Laghi:

Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi

5 | contenuti monitorati per la valutazione del
E Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate . . 3

.E Suddivisione percentuale e volume totale delle tracce digitali rispetto alle industrie selezionate Sent'ment I n rete r I S petto a | |a n OSt ra Offe rta
0g Volume totale tracce digitaii 161, 7K turistica sono 161.700 (-12,3%), in particolare:

digitali Volume tracce digitali Sentiment

Ba Ricetivita 407% 65,8 84,7700 * Ricettivita: 65.800 (-5,5% rispetto allo stesso
Y1 Locali e Ristorazione 331% 53,5k 84,9/100 . ]
I I periodo dell'anno precedente);

it Attrazioni 1,9% 19,2k 90,9/100

G Affitti Brevi 5% 18,6k 90,6/100 + Ristorazione: 53.500 ('25%),

@ Ricettivita @ Locali E Ristorazione 6= Trasporti 21% 3,4k 81,4/100 ° Attrazioni- 19.200 (+9 5%) .
® Attrazioni @ Affitti Brevi X H !
YJ Intrattenimento 0,7% 11k 87,2/100

Affitti brevi: 18.600 (-11,8%).

@ Agricoltura

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIe,
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M Distretto dei Laghi: Provenienza viaggiatori COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi

w

=

(=]

=

= " A . "

= Provenienza viaggiatori

E Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei viaggiatori

. ] ¥ i
2 Il 30% delle recensioni sono redatte da utenti
AL Italia 30,0% 85,7/100

italiani; seguono la Svizzera, con il 16,7%, e la

Svizzera 16,7% 84,6/100
Germania 15,0% 84,4100 Germania, con || 15%
Francia 13,8% 84,1100
Paesi Bassi 4,2% 83,0/100

® Domestic  ® No_domestic

B/ | DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Distretto deil Laghi: Tipologie di viaggio COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi

w
=
E Tipologia di viaggiatore
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore.
e
'Iﬂ Distribuzione tracce digitali Sentiment I :
gH B Goppis sin Shron Il 55,5% delle recensioni sono redatte da
I
@ Famiglie 25,8% 84,5100 coppie; seguono le famiglie, con il 25,8%, e gli
¢ Amici/Gruppo 106% 84,3700 amici/gruppi, con il 10,6%.
® Singolo 7,9% 83,9/100
@ Viaggio dilavoro 0,3% 84,8/100

@ Coppie @ Famiglie @ Amici/Gruppo @ Singolo
@ Viaggio Di Lavoro

B DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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Distretto dei Laghi

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RICETTIVITA

W Distretto dei Laghi: Tipologie di comparto piu popolari
e/

o - sunrzs oo Lag e o Il monitoraggio della rete del comparto

0 ricettivo si riferisce a 912 punti di interesse; in
particolare, le prime 5 tipologie ricettive che
«u".] Tipologie di comparto pil popolari ) > . .
:_' Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio reg Ist ra n O I I m a g g IO r n u m e ro d I tracce
Dq istribuzione POI Volume POI Distribuzione tracce Volume tracce digitali Sentiment

D Hotel i - - &k oo dlgltall sONno (per ciascuna di esse sono

2 B&B 221% 202 12,0% 7,9k 88,4/100 indicati i PO')I

3 Campeggi 59% 54 4,9% 3,2k 85,0/100 ° H otel i 247

4 Altri alloggi 16,1% 147 45% 3,0k 90,7/100 . B&B 202,

5 Agriturismo 5,5% 50 2,6% 1,7k 88,1/100
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« Altri alloggi: 147;
« Campeggi: 54;
www.datappeal.io (cc) 0 9 ® Ag ritu rismi 50




Distretto dei Laghi: Principali punti di interesse e A
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) SESUA LA
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W Distretto dei Laghi: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/AI, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

Panoramica Ranked list Word cloud

Aspetti positivi Aspetti da migliorare

Posizione strategica e suggestiva, ideale per esplorare il

Posizione s . Servizi igienici
lago e dintorni.
Personale cordiale e disponibile, sempre pronto ad & Prezzi medio-alti, in linea con la location, ma considerati
Personale ¥ s Costi o ol
assistere gli ospiti. un po' alti.
2 Accoglienza calorosa e personale gentile, con un servizio
Ospitalita g P d

molto apprezzato.

Connessione WiFi

Mezzi di trasporto Inclusivita

Prenotazione Colazione AtmOSferaP F

1719 Family friendly
Check-in e check-out UIlZla

snce Cibo POSIZIONE Ospitalita
mraenimenoSeTVizi Pergonale Camera svisso

Piscina e SPA

" Coinvolgimento emotivosicurezza

Parcheggio

Accessibilita

Bagni un po' datati e con problemi di spazio e funzionalita.

RICETTIVITA

Gli aspetti positivi sono la posizione (24.100 tracce
digitali ¢ un sentiment dell’83/100), il personale (16.900
tracce digitali e un sentiment dell'83/100) e l'ospitalita
(10.400 tracce digitali e un sentiment dell'87/100).

Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i costi (4.500
tracce digitali e un sentiment del 55/100) e i servizi

igienici (2.900 tracce digitali e un sentiment del 46/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono la posizione (24.100 tracce digitali), il personale
(16.900) e la colazione (12.900).
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

W Distretto dei Laghi: Canali e Social

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi Ricettivita + Altri 15

Top 5 canali di recensione online

Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

Distribuzione tracce

digitali
booking 71,0%
google 22,5%
tripadvisor 31%
hotels 13%
expedia 0,7%

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Expedia

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Semantic rating trend

8,6/10

8,910

8,5/10

8,8/10

9,010

Sentiment

83,9100

87,7100

82,9100

76,9/100

79,400

RICETTIVITA

Le recensioni online sono maggiori su
Booking, con il 71% dei contenuti; seguono

Google, con il 22,5%, e TripAdyvisor, con il 3,1%.
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Distretto dei Laghi

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




AFFITTI BREVI

m Distretto dei Laghi: Tipologie di comparto piu popolari
e/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/0/25 - 31/12/25 DistretttoLaghi Affit Brevi + At 2 [ monitoraggio della rete del comparto deg||
: affitti brevi si riferisce a 1.600 punti di
2 o B ' interesse; in particolare, le prime 3 tipologie
C Tipologie di comparto piu popolari
AH Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio. . * . L 4 - .
- e . di affitti brevi che registrano il maggior
Distribuzione POI Volume POI gii;il{;tﬁuzione bsecn Volume tracce digitali Sentiment ) . . . .
1 Casa o Appartamento 58,5% 935 1,0% 7,6k 92,6/100 numero dl tracce dlgltall sono (per Clascuna
2 Affittacamere 24,2% 387 318% 5,9 87,9100 di esse sono indicati i POI):
3 Appartamento vacanze 17,3% 276 27,2% 5,1k 90,5/100 ° Casa o appartamento. 935
M 1
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- Affittacamere: 387,

« Appartamento vacanze: 276.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.o LO0




Distretto dei Laghi: Principali punti di interesse e
ﬂm distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) AFFITTI BREVI

2024
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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m Distretto dei Laghi: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/Al, calcolato correlando Sentiment e volum
Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili
Panoramica Ranked list Word cloud
Aspetti positivi Aspetti da migliorare

Ospitalita eccezionale, proprietari cordiali e disponibili,

Ospitalita P g

comunicazione chiara e attenta.
Tk Posizione ideale, tranquilla e centrale, con splendide viste

Posizione :
e accesso facile.
Camere spaziose e ben arredate, dotate di tutti i comfort

Camera :
necessari.

Check-in e check-out Servizi igienici Mezzi di trasporto Accessibilita

Coinvolgimento emotivo “** Camera

PersonaIeCosti

Cucina Servizi POSIZIOne Parcheggio Sicurezza
Prenotazione - Atmosfera Puliziaospitaﬁté Inclusivita

Colazione Interazione host ) .
Connessione WiFi

e delle Tracce

AFFITTI BREVI

Gli aspetti positivi sono la posizione (9.700 tracce digitali
e un sentiment dell'85/100), la camera (7.900 tracce
digitali e un sentiment del 78/100) e l'ospitalita (7.200

tracce digitali e un sentiment del 91/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono la posizione (9.700 tracce digitali), la camera (7.900)
e l'ospitalita (7.200).




AFFITTI BREVI

m Distretto dei Laghi: Canali e Social
r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi Affitti Brevi + Altri 2

w
=
E Top 5 canali di recensione online
g Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
=
[
'lﬂ Distribuzione tracce s e Ftifier trend Sent ’
o diquali emantic rating tren entiment
0d booking 58.3% 9,010 87,4110 Le recensioni online sono maggiori su
. o, (] . . . .
altbh ik Bir TR Booking, con il 58,3% dei contenuti; seguono
1 ? 1
oogle 10,2% 9,5/10 94,7100 4 B .
g0ed Airbnb, con il 28,1%, e Google, con il 10,2%.
homeaway 2,3% 9,5/10 91,0100
tripadvisor 0,7% 9,310 92,0/100

@ Booking @ Airbnb @ Google @ Homeaway

® Tripadvisor

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Distretto dei Laghi

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RISTORAZIONE

w Distretto dei Laghi: Tipologie di comparto piu popolari
e/

— — T Il monitoraggio della rete del comparto della
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi Locali e Ristorazione + Altri 34
0 ristorazione si riferisce a 1500 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
,u",] Tipologie di comparto piu popolari
2 R e b e e ristoratrici che registrano il maggior numero
O Distribuzione POI Volume POI 5’3;:{;‘,"““""‘* tracce Volume tracce digitali Sentiment
1 Ristorante 38.4% 566 581% a1k 85100 di tracce digitali sono (per ciascuna di esse
2 Bar 25,8% 381 14,7% 7,8k 84,0100 Sono |ndicati | POI):
3 Pizzeria 58% 85 79% 4,2k 84,1100
4 Gelateria 4,5% 67 3,8% 2,0k 88,5/100 ¢ RIStorantl: 566;
5 Caffé 6,4% 94 3,3% 1,7k 78,2/100 ° Ba r: 38]1
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« Caffe: 94;

www.datappeal.io (cc) D) * plzzerle: 85;
« Gelaterie: 67.
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w Distretto dei Laghi: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Jtilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/Al, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce
igitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili
Panoramica Ranked list Word cloud
Aspetti positivi Aspetti da migliorare
. Cibo di alta qualita, piatti deliziosi e ben preparati con
Cibo . - A
ingredienti freschi.
Personale gentile e disponibile, servizio rapido e attento
Personale )
alle esigenze.
Ambiente accogliente e originale, ideale per rilassarsi e
Atmosfera o L 4

socializzare.

Inclusivita

Tempi di attesa Aperitivo

Dolci Secondi piatti

antipasto POSIZIONe . Personale ***"
Primi piatti Preno.tazio.ne‘ Ibo
Colazione OSpltaIIta AtmOSfel‘a

Pulizia de Servi T IEOT . SR ICE

Servizi igienici Parcheggio

RISTORAZIONE

Gli aspetti positivi sono il cibo (28.500 tracce digitali e un
sentiment del 77/100), il personale (15.300 tracce digitali
e un sentiment del 75/100) e 'atmosfera (9.700 tracce
digitali e un sentiment dell'80/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono il cibo (28.500 tracce digitali), il personale (15.300) e
I'atmosfera (9.700).




RISTORAZIONE

w Distretto dei Laghi: Canali e Social
r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi Locali e Ristorazione + Altri 34

w
=
(=]
o
= Top 5 canali di recensione online
E Cc 1to tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
0
w
=] 2 1
v gi'sit{;?iuz"me veces Semantic rating trend Sentiment . . . . .
o Le recensioni online sono maggiori su Google,
google 84,8% 8,710 85,3/100
1 b 1
- con '84,8% dei contenuti; seguono
tripadvisor 9,4% 8,2/10 79,9100
. ° s o . ) o
Sonli - B — TripAdyvisor, con il 9,4%, e Booking, con il 3%.
thefork 2,6% 9,110 90,4/100
justeat 01% 9,210 90,4/100

® Google @ Tripadvisor @ Booking @ Thefork

® Justeat

B/ DESTINATIONS www.datappealio @NOIO

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




)

Distretto dei Laghi

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




W Distretto dei Laghi: Tipologie di comparto piu popolari ATTRAZIONI

——r/

T —— vt Lagh Pevason A5 Il monitoraggio della rete del comparto
0 attrattivo si riferisce a 1.100 punti di interesse;
in particolare, le prime 5 tipologie attrattive
.u".] Tipologie di comparto pil popolari
:_' Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio. Ch e reg Ist ra no I | m a g g IO r n u m e ro d I tracce
Dq Distribuzione POI Volume POI 5_is§{illquzione Yracce Volume tracce digitali Sentiment
B Atirazione 75% 66 28,45 B 80ifnoo dlgltall sONno (per ciascuna di esse sono
2 Museo 61% 66 12,4% 2,4k 92,3100 indicati i POI):
3 Giardino botanico 0,9% 10 75% 1,4k 91,4100 ° AttraZioni 189
4 Parco 6,9% 75 7,0% 1,3k 90,0/100 .
 Parchi: 75;
5 Piazza 01% 1 6,8% 1,3k 93,6/100
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« Musei: 66;

« Giardini botanici: 10;

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io ©NOIe  Piazza: 1l
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

0

Distretto dei Laghi: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

2024

ATTRAZIONI




M Distretto deil Laghi: Analisi semantica ATTRAZIONI

——r/

Analisi semantica

e« Gli aspetti positivi sono la posizione (3.500 tracce digitali
P— Ranked list Word cloud e un sentiment dell'81/100), le attivita culturali (2.400

Aspet positivi Aspetti da miglorare tracce digitali e un sentiment dell'84/100) e I'atmosfera

Posizioni pittoresche e panorami suggestivi rendono la Le attese possono variare, consigliate visite nei giorni
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Pomeons visita memorabile. Mgt feriali per meno affollamento. (20300 tracce digitali e un sentiment d el |’84/.I oo) i
_— " Luoghi storici e musei offrono esperienze culturali ricche e - | prezzi per l'ingresso e i servizi sono considerati elevati
5H Athvita ciltural affascinanti. Costl da alcuni visitatori.
I
Atmosfera CRRRNGR RIDINA & Garoci s i « Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i costi (705
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un'atmosfera incantevole.

tracce digitali e un sentiment del 51/100) e i tempi di

Mezzi di trasporto Sostenibilita . . attesa (297 tracce digitali e un sentiment del 50/100).

Inclusivita
Coinvolgimento emotivo "
Accessibilita Sport

Prenotazione

POSIZIOne Servizi igienici *+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Fa milv f “{,‘.:'wrli'\/

Pe ~_,,;,;;;;, _ sono la posizione (3.500 tracce digitali), le attivita

JAtmosfera Attivité CUltUI"a“ culturali (2.400) e 'atmosfera (2.300).

Sicurezza




W Distretto dei Laghi: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi Attrazioni + Altri 58

w

2

(=]

E Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione piu popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

=

[}

= Distribuzione tracce i " " . . . . .
(=] fey S ti t trend Senti t

= Le recensioni online sono maggiori su Google,
Og google 98,2% 9,3/10 91,3/100

con il 98,2% dei contenuti; segue TripAdvisor,

con 1',8%.

tripadvisor 1,8% 7,810 73,7100

@® Google @ Tripadvisor

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Focus Sentiment Analysis

Distretto dei Laghi vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




M Recensioni on-line e sentiment Distretto deil Laghi vs Italia COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita

01/01/25 - 31/12/25 Distretto Laghi
@ Periodo Localita Benchmark . . o . B
H 01/01/25 - 3112125 Plemonte tala Il valore del sentiment del Distretto dei Laghi (+0,2) e
: inferiore rispetto all'ltalia: 86,1/100 vs 86,2/100.
5E Sentiment

Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell'evoluzione del volume delle tracce digitali e Sentiment per il periodo selezionato

100 32,0k

Sentiment
8
Volume tracce digitali

° 86,1/100 y : 86,2/100

80 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 0m/2s 0112/25

/E])]{ DESTINATIONS www.datappeal.io (cc) 0J© — Sentiment Volume tracce digitali
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W Recensioni on-line e sentiment Distretto dei Laghi vs Italia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI

w
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- 84,7 1o L 84,2 1o 90,6 /100 - 87,8 1100

E S

90,6/100 (+0,5) vs 87,8/100

D/
AL

84,7/100 (+0,4) vs 84,2/100
RISTORAZIONE

ATTRAZIONI

4 90,9/100 o 89,6/100

-~

84,9/100 (-0,5) vs 86,6/100 ‘ 90,9/100 (+0,3) vs 89,6/100 \

‘ 84,9/100 . 86,6/100

v

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




W Volume tracce digitali e sentiment

4 RICETTIVITA AFFITTI BREVI

Volume tracce digitali e sentiment Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell'evoluzione del v

100 16,0k
100 4,0k

]
>
= ]
20 & 2
w E g
© £ 92 g
2 »
[ = 2
< s
=
E & 0
'I.I‘] ovovas 0v/02/25 01/03/25 0V/04/25 01/05/25 01/06/25 0V07/25 ovos/2s 0Y/09/25 ovi0/25 ovwas onz/zs 84 0
=) 01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 onazs 0n2/2s
— Sentiment Volume tracce digitall
5; — Sentiment Volume tracce digitali

RISTORAZIONE ATTRAZIONI

Volume tracce digitali e sentiment Volume tracce digitali e sentiment
100 12,0k 100 4,0k
3
-3
£ - z
g s s
£ % £ £ ]
1 - H .
3 2 a g
=2 2
s S
80 0 84 0
01ov2s 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 ovzs 0112/25 ovovas 01/02/25 01/03/25 0V/04/25 0V/05/25 01/06/25 0Vo7/25 0V08/25 0v09/25 0110/25 ovwazs owizs2s

— Sentiment Volume tracce digitali Volume tracce digital
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Langhe Monferrato Roero

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

m Langhe Monferrato Roero: Distribuzione del volume dei POI

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero

Distribuzione del volume dei poi da industrie selezionate

Suddivisione percentuale e volume totale dei POI rispetto alle industrie selezionate

Volume totale POI 7'2'(

Distribuzione POI

Y1 Locali e Ristorazione 34,3%
B3 Ricettivita 17,7%
@ Affitti Brevi 16,6%
o Attrazioni 14,9%
6= Trasporti 75%
&3 Agricoltura 6,8%

@ Locali E Ristorazione @ Ricettivita
@ Affitti Brevi @ Attrazioni @ Trasporti

® Agricoltura @ Intrattenimento

D/
A1 DESTINATIONS

www.datappeal.io

Volume POI

2,5k

1,3k

1,2k

1k

545

488

Sentiment

88,9/100

89,5100

92,1100

88,3/100

80,3/100

95,4100

@Nole

COMPLESSIVO

Il monitoraggio della rete si riferisce a 7.200

punti di interesse:

« Ristorazione: 2.500;
* Ricettivita: 1.300;

- Affitti brevi: 1.200;

« Attrazioni: 1.100.




Langhe Monferrato Roero:

Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero

| contenuti monitorati per la valutazione del
Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate . . Y
sentiment in rete rispetto alla nostra offerta
votme wile vacee doial 159,6K turistica sono 159.600 (-17,3%), in particolare:

Ristorazione: 74.600 (-26,8% rispetto allo
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digitali

Y1 Locali e Ristorazione 46,8% 74,6k 88,9/100

B Ricettivita 30,8% 49,7k 89,5/100

I I 6@ At Brevi n2% 8k o200 stesso periodo dell'anno precedente);
. = e e . i . Ricettivita: 49.100 (-3,2%);
g i % Agicolurs - Affitti brevi: 17.800 (-3,3%);
Attrazioni: 10.000 (-6,2%).

=D

Trasporti 21% 3,4k 80,3/100

@ Intrattenimento

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @O0
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W Langhe Monferrato Roero: Provenienza viaggiatori COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero

(7}
2
o
. Provenienza viaggiatori
E Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei viaggiatori
=
"':‘,‘] Distribuzione tracce digitali Sentiment o | i
: . : Il 55,9% delle recensioni sono redatte da
DE Italia 55,9% 89,0/100
. o o o .. L3 7
Svizzera 1% 88,5100 utenti italiani; seguono la Svizzera, con 1'11,1%,
Francia 6,7% 87,6/100 . 8
e la Francia, con il 6,7%.
Germania 4,4% 89,2/100
Paesi Bassi 4,0% 88,5/100

@ Domestic ~ ® No_domestic

5)1/: DESTINATIONS www.datappeal.io (cc) 09

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




m Langhe Monferrato Roero: Tipologie di viaggio COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero

w
=
E Tipologia di viaggiatore
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore.
e
'Iﬂ Distribuzione tracce digitali Sentiment . -
gH 8 Gonls S S Il 57,9% delle recensioni sono redatte da
I
@ Famigle 19,3% 88,6100 coppie; seguono le famiglie, con il 19,3%, e gli
¢ Amici/Gruppo 141% 88,8700 amici/gruppi, con il 14,1%.
W Singolo 8,4% 86,7/100
@ Viaggio dilavoro 0,4% 88,9/100

@ Coppie @ Famiglie @ Amici/Gruppo @ Singolo
@ Viaggio Di Lavoro

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io N0l

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Langhe Monferrato Roero

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




Langhe Monferrato Roero: A
(m Tipcﬂogie di comparto piu popolari SUESILALZA
e/

I monitoraggio della rete del comparto

g?;i(l)):lgs - 31/12/25 t;%:iti Monf.to Roero :i?::itt:i:i/tga:ei‘l)tr:ﬁs . . L. . i . B
0 ricettivo si riferisce a 1.300 punti di interesse;
in particolare, le prime 5 tipologie ricettive
8 Tipologte di comparto i popolar e J che registrano il maggior numero di tracce
Dq e tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI Eii;i(tr;tl)iuzione Yacce Volume tracce digitali Sentiment d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse SO n O
1 Hotel M,4% 146 30,3% 14,9k 86,1/100 . " -
indicati i POI):

2 Agriturismo 271% 347 23,4% 1,5k 91,7100

3 B&B 275% 353 20,7% 10,2k 90,8100 ¢ B&B: 353;

4 Villetta 13,3% 71 8,2% 4,0k 91,5100 ° Ag riturismi: 347,

5 Altri alloggi 10,4% 133 6,2% 3,0k 92,4/100 ° Vi"ette 171
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* Hotel: 146;
« Altri alloggi: 133.

B/ | DESTINATIONS www.datappeal.io L0




Langhe Monferrato Roero: Principali punti di interesse e A
f% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) RSN

2024
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RICETTIVITA

W Langhe Monferrato Roero: Analisi semantica
4

Analisi semantica

« Gli aspetti positivi sono la posizione (14.400 tracce

Panoramica Ranked list Word cloud
digitali ¢ un sentiment dell'85/100), l'ospitalita (13.100
Aspetti positivi Aspetti da migliorare

g Accoglienza calorosa e proprietari disponibili, ti fanno Sy Hei Bagni piccoli e datati, necessitano di miglioramenti e tracce d Ig Itall e u n sent’ment d el 91/100) e I | persona Ie
E Ospltalith sentire a casa. Servizl iglenicl maggiore funzionalita.

= . . . ° )

E Posizione Posizione incantevole tra vigneti, con splendide viste e (11.000 tracce d Ig Ita II S u n sent’ment d el | 87/1 oo) i

= tranquillita.
5; Personale Personale cordiale e attento, sempre disponibile per ogni

esigenza.

« Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i servizi igienici
(1.400 tracce digitali e un sentiment del 53/100).

Family friendly Connessione WiFi Coinvolgimento emotivo Check-in e check-out

Sostenibilita s il . B nclusivita
Intrattenimento COlaZIOr\ePul|z|a Costi Came asiclur;mt *+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Bevande CIbO POSIZIoneAtmosfera C;\:::.a sono la posizione (14.400 tracce digitali), l'ospitalita
- o B proavicns (13.100) e la camera (12.200).
Accessibilita Ser\”z'PersonaIe Ospltalltap L
Piscina e SPA Mezzi di trasporto
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RICETTIVITA

W Langhe Monferrato Roero: Canali e Social
4

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero Ricettivita + Altri 15

u

=

o

= Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

[

i Le recensioni online sono maggiori su
. booking 641% 9,010 88,1100

Booking, con il 64,1% dei contenuti; seguono

google 28,4% 9,4/10 93,0/100
. L] L] .
Google, con il 28,4%, e TripAdvisor, con il
tripadvisor 4,3% 9,110 89,8/100
4,3%.
hotels 1,4% 9,3/10 82,6/100
expedia 0,5% 9,4/10 83,8/100

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Expedia

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Langhe Monferrato Roero

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




Langhe Monferrato Roero:
(m Tipcgogie di comparto piu popolari LI L
e/

Il monitoraggio della rete del comparto degli

% (P;;i&d/;s - 3112/25 t:%ag:i:’e Monf.to Roero r?flijé;rgrlg\fitig:rlit?’i 2 . e . . . . . .
- affitti brevi si riferisce a 1.200 punti di
2 interesse; in particolare, le prime 3 tipologie
AH . ° . ° . o .

ke Tipologie di comparto pii popolari di affitti brevi che registrano il maggior

Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio

numero di tracce digitali sono (per ciascuna

Distribuzione tracce
digitali

1 Appartamento vacanze 26,8% 321 41,3% 7,4k 91,4/100 dl esse sono |ndlcat| | POI)

2 Affittacamere 25,6% 306 32,0% 5,7k 91,4/100

Distribuzione POI Volume POI Volume tracce digitali Sentiment

« Casa o appartamento: 569;

3 Casa o Appartamento 47,6% 569 26,7% 4,7k 94,0/100

Appartamento vacanze: 321,
Affittacamere: 306.

5){ DESTINATIONS www.datappeal.io (cc) 09
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Langhe Monferrato Roero: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

AFFITTI BREVI

2024
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




AFFITTI BREVI

m Langhe Monferrato Roero: Analisi semantica
4

Analisi semantica

- Panoramica Ranked list Word cloud
3 . . . ere o ) oy _pons - .
k Aspetti positv Aspett da migiorare Cli aspetti positivi sono l'ospitalita (7.400 tracce digitali e
=
':‘] Ospitalita :;;:?Ieie‘;f;:;aalgr;:;e('ﬁsponibilil'adeiproprietari, un sentiment del 91/100), |a pOSiZione (6-900 tl'aCCe
5; Posizione Posizione strategica e panoramica, ideale per esplorare le digitali e un sentiment de”’a?/]oo) e |a camera (5.900
Langhe e dintorni.
Camera Camere moderne, pulite e ben arredate, dotate di tutti i tracce digitali e un sentiment de||’81/100)
comfort necessari.
Check-in e check-out Piscina e SPA Mezzi ditrasporto  Connessione WiFi *+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Personale 171 Costi 171 C ! 9 N .3 . o .
——— Pulizia Servizi amera iy friendy sono l'ospitalita (7.400 tracce digitali), la posizione
>ucina o ox )
Bevrids _ _ TOMAIE OS |ta| itacoinvolai | " (6.900) e la camera (5.900).
sicuresssColazione oinvolgimento emotivo
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Parcheggio Atmosfera POSiZ ione Accessibilita
Interazione host ggryizi igienici Prenotazione
Sostenibilita




AFFITTI BREVI

m Langhe Monferrato Roero: Canali e Social
4

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero Affitti Brevi + Altri 2

Top 5 canali di recensione online

w

E Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

=1

il

E dDiislt{;t'Jiuzione uices Semantic rating trend Sentiment

=

g booking 60,5% 9,210 89,6/100

~H . . . . .

o8 - o . — Le recensioni online sono maggiori su

. . . .

google 7% 970 96,1100 Booking, con il 60,5% dei contenuti; seguono
tripadvisor 2,0% oo 89,6710 Airbnb, con il 18%, e Google, con il 17,7%.
hotels 0,7% 9,310 81,2100

@ Booking @ Airbnb @ Google @ Tripadvisor
@ Hotels

=/ DESTINATIONS www.datappeal.io N0l

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Langhe Monferrato Roero

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




w Langhe Monferrato Roero: . RISTORAZIONE
Tipologie di comparto piu popolari

Il monitoraggio della rete del comparto della

gi;i(())‘:jlzs - 31/12/25 t::lzi;ée Monf.to Roero :I‘:;astiri:/:?stteggizaione + Altri 34 . . . . . . .
0 ristorazione si riferisce a 2.500 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
FH Tipologle di comparto pid popotar | - ristoratrici che registrano il maggior numero
Dq Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce A.:l\:]‘[d\: e Sentiment medio
Distribuzione POI Volume POI gii;i![r;!l)iuzione Wacce Volume tracce digitali Sentiment d i tra cce d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse
1 Ristorante 35,6% 884 64,9% 48,4k 89,7/100 ; ] -
sono indicati i POI):
2 Pizzeria 8,8% 218 1,6% 8,6k 87,6/100
3 Bar 19,5% 483 7,7% 5,7k 84,8/100 ¢ RIStorantl 884’
4 Gelateria 2,5% 61 2,3% 1,7k 87,8/100 ° Bar: 483;
5 Wine bar 33% 83 2,3% 1,7k 90,8/100 ° Pizzerie. 21 8
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«  Wine bar: 83;

« Gelaterie: 61.
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Langhe Monferrato Roero: Principali punti di interesse e
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) e

2024
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RISTORAZIONE

w Langhe Monferrato Roero: Analisi semantica
4

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/A alcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

2 Panoramice Ranked lst Word cloud « Gli aspetti positivi sono il cibo (38.600 tracce digitali e un
% Aspetti positivi . sentiment dell'83/100), il personale (18.900 tracce digitali
f'.:f Cibo il e e un sentiment dell’82/100) e l'ospitalita (12.500 tracce
08 Personale e D I A digitali e un sentiment del'87/100).
Ospitalita :cccazznenza calorosa e professionale, che fa sentire come
*+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Secondi piatti APeritivo sono il cibo (38.600 tracce digitali), il personale (18.900) e
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o o Coinvolgimento emotivo Antipasto
Serviziigienici Posizione

Inclusivita Pulizia ~ st Cibo Personale
et Ospitalita Atmosfera
Dolel Menu Bevande Serviz Tempi di attesa

Primi piattiColazione Prenotazione

'atmosfera (13.200).




RISTORAZIONE

w Langhe Monferrato Roero: Canali e Social
4

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero Locali e Ristorazione + Altri 34

w

=

E Top 5 canali di recensione online

< Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

z

g 5:;:{;%”250"8 uices Semantic rating trend Sentiment

0d google 801% 9,010 89,3710 Le recensioni online sono maggiori su Google,
Cipnsiuar B B S con '80,1%  dei contenuti; seguono
Selon el = Klam TripAdvisor, con il 9,4%, e TheFork, con il
bookin 2,8% 8,9/10 87,1100

o 6,7%.

justeat 0,8% 9,310 91,1100

® Google @ Tripadvisor @ Thefork @ Booking

® Justeat

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Langhe Monferrato Roero

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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(w Langhe Monferrato Roero:
Tipologie di comparto piu popolari
e/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero

Tipologie di comparto piu popolari

Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI gi‘;i‘{;"’i“”me"acce
1 Attrazione 18,2% 196 29,3%
2 Museo 7% 76 151%
3 Castello 3,8% 1 13,7%
4 Chiesa 34,4% 370 12,4%
5 Paesaggistica 2,4% 26 9,0%

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Industria/Categoria
Attrazioni + Altri 58

Volume tracce digitali

2,9k

Sentiment

86,6/100

88,8/100

88,9/100

90,7/100

92,9100

GRoiC

ATTRAZIONI

I monitoraggio della rete del comparto
attrattivo si riferisce a 1.100 punti di interesse;
in particolare, le prime 5 tipologie attrattive
che registrano il maggior numero di tracce
digitali sono (per ciascuna di esse sono
indicati i POI):

« Chiese: 370;

« Attrazioni: 196;

* Musei: 76;

« Castelli: 41;

+ Paesaggistiche: 26.
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

0

Langhe Monferrato Roero: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

ATTRAZIONI




M Langhe Monferrato Roero: Analisi semantica ATTRAZIONI

——r/

Analisi semantica

e T e D e e st o e s 3y SRR/ COrTNINIo SRTIO. S MatATe e¥e.aco « Gli aspetti positivi sono le attivita culturali (2.200 tracce

Panoramica Ranked lst Word cloud digitali ¢ un sentiment dell’'82/100), la posizione (1.500

Aspetti positivi Aspetti da migliorare tracce digitali e un sentiment del 78/100) e I'atmosfera

Musei e monumenti storici offrono esperienze culturali Strutture necessitano di maggiore manutenzione e cura

Attivit culturall ricche e affascinanti. Pulizia per migliorare I'esperienza. (977 tracce digitali e u n Sentiment d el |'80/.| 00) .

Posizioni panoramiche e borghi affascinanti, perfetti per

w
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w
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Posizione . Zh2
5; passeggiate e esplorazioni.
Atmosfera UGG St s Ranci i, el par st o ackinee - Tra gli aspetti da migliorare & presente la pulizia (270
_ tracce digitali e un sentiment del 54/100).
) ) _ Mezzi di trasporto
Family friendly Parcheggio Sport Accessibilita
Coinvolgimento emotivo Costi Serviz Inclusivita
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Sostenibilita * Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online

Tempi d
Sicurezza AttIVIta CUIturaII e sono le attivita culturali (2.200 tracce digitali), |a

Prenotazione

: Atmosfera©ibe POSIZIOne posizione (1.500) e I'atmosfera (977).

Servizi |g|en|C|

Ospltallta
Spiaggia




W Langhe Monferrato Roero: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero Attrazioni + Altri 58

w

2

(=]

E Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione piu popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

=

[}

= Distribuzione tracce i " : . . . . .
= bt S tic rating trend Sentiment

- Le recensioni online sono maggiori su Google,
Og google 98,6% 9,010 88,4/100

con il 98,6% dei contenuti; segue TripAdvisor,
% tripadvisor 1,4% 8,3/10 80,7/100

o 1
£ con 1',4%.
a airbnb 0,0% 9,010 84,4100
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Focus Sentiment Analysis

Langhe Monferrato Roero vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Recensioni on-line e sentiment
Langhe Monferrato Roero vs Italia

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Langhe Monf.to Roero
Periodo Localita Benchmark
01/01/25 - 31/12/25 Piemonte Italia
Sentiment
Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali.

° 89,4/100 - 86,2/100

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io oNole

COMPLESSIVO

Il valore del sentiment delle Langhe Monferrato Roero
(+0,3) & superiore rispetto all'ltalia: 89,4/100 vs 86,2/100.

Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell'evoluzione del volume delle tracce digitali e Sentiment per il periodo selezionate

100 24,0k
5
£ o2
E
4
(7]
84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 011/25 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali

Volume tracce digitali




W Recensioni on-line e sentiment Langhe Monferrato Roero vs Italia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI
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. 89,5/100 ’ 84,2/100 . 921/100 . 87’8/100

-~

-~

92,1/100 (+0,7) vs 87,8/100

D/
AL

89,5/100 (+0,1) vs 84,2/100
RISTORAZIONE

ATTRAZIONI

‘ 88,3/100 . 89,6/100

v

88,9/100 (+0,4) vs 86,6/100 ‘ 88,3/100 (-0,5) vs 89,6/100 \

y 88,9/100 . 86,6/100

a

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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W Volume tracce digitali e sentiment
r/

Volume tracce digitali e sentiment

Sentiment

panoramica temporale dell'evoluzione de

RICETTIVITA

e digitali e Sentiment per il periodo selezionato

100 8,0k
92
84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 011725 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
) panora ) temg e dell'e ! sentiment per il f 3to
100 10,0k
g
2
5 %
§
£ @ g
€ s
% g
5
S
84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 ovm/2s o01/12/25
— Sentiment Volume tracce digitali

Volume tracce digitali

Volume tracce digitali e sentiment

AFFITTI BREVI

100 2,4k
92
84 0
o01/0v/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 oym2s 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
100 1,6k
92

Sentiment

W

84

0v0v/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25

01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25

— Sentiment Volume tracce digitali

01/09/25

01/10/25

om/a2s

o
0112/25

Volume tracce digitali




Terre dell’Alto Piemonte

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

m Terre dell’Alto Piemonte: Distribuzione del volume dei POI

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

Distribuzione del volume dei poi da industrie selezionate

Suddivisione percentuale e volume totale dei POI rispetto alle industrie selezionate

Volume totale POl G, 8K

¥4 Locali e Ristorazione
i Attrazioni

B3 Ricettivita

G Trasporti

@ Affitti Brevi

YJ Intrattenimento

@ Locali E Ristorazione @ Attrazioni
@ Ricettivita @ Trasporti @ Affitti Brevi

@ Intrattenimento @ Agricoltura

D/
4 DESTINATIONS

www.datappeal.io

Distribuzione POI

46,4%

21,5%

10,4%

10,3%

7%

3,9%

Volume POI

3k

1,5k

707

698

479

266

Sentiment

85,2/100

89,7100

85,3/100

77,700

88,2/100

90,4/100

@Nole

COMPLESSIVO

Il monitoraggio della rete si riferisce a 6.800

punti di interesse:

« Ristorazione: 3.100;

« Attrazioni: 1.500;
« Ricettivita: 707;
« Affitti brevi: 479.




Terre dell’Alto Piemonte:

Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

5 | contenuti monitorati per la valutazione del
E Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate . . !
.E Suddivisione percentuale e volume totale delle tracce digitali rispetto alle industrie selezionate Sent'ment I n rete rlspetto a | | a n OSt ra Offerta
5; Volume totale tracce digitali 138'5k tu riStica sOoNo 138-500 ('22,1%), | N pa rtICO I are:
5i5{{;ﬁUZi°"e races Volume tracce digitali Sentiment . . |
¥ Locali e Ristorazione 57.9% 80,2k 85,2100 * Ristorazione: 80.200 (-31% rispetto allo stesso
B Ricettivita 20,5% 28,4k 85,3/100 periodo de”’anno precedente);
it Attrazioni 8,9% 12,3k 89,7/100 . 2 X
I * Ricettivita: 28.400 (-4,4%);
. P @ Affitti Brevi 53% 7,3k 88,2/100
° e, . lo) )
® Locali E Ristorazione @ Ricettivita b= Trasporti 37% 5,2k 77,7100 * Attraz'°“" 12'300 ( 4 A)),
SCEREAS ai Y/ Intrattenimento 36% 5,0k 90,4710 « Affitti brevi: 7.300 (+6,6%).

j=
[}
19)
i}
9
C
o
€
k3
[a
(]
C
9
(o))
j9}
[a4
o
o
ae)
o
ke
B
2
3
2
k!
2
e}
S
o
>
2
Q
wn
v
o
3
Ne)
1}
C
ke
N
@
d
o
Q
©
w
o
g
(=
o
w

@ Trasporti @ Intrattenimento

@ Agricoltura

FDII/ DESTINATIONS www.datappeal.io m




, . . ) . . .
m Terre dell’Alto Piemonte: Provenienza viaggiatori COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

w
=
E Provenienza viaggiatori
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei viaggiatori
g
g Distribuzione tracce digitali Sentiment [v) B 5
. . ) Il 63,2% delle recensioni sono redatte da
DE Italia 63,2% 85,2/100
e o L3 L3 L] .
Francia 73% 83,3100 utenti italiani; seguono la Francia, con il 7,3%,
Svizzera 6,6% 83,7/100 ° o
e la Svizzera, con il 6,6%.
Germania 3,5% 84,2100
Regno Unito 2,0% 84,3/100

® Domestic @ No_domestic

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io OO0

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




m Terre dell’Alto Piemonte: Tipologie di viaggio COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

w
=
E Tipologia di viaggiatore
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore
e
g Distribuzione tracce digitali Sentiment k s
- 5 Baopels o S Il 40,1% delle recensioni sono redatte da
q
L] o L3 . .
@ Famigle 265% 82,800 coppie; seguono le famiglie, con il 26,5%, e i
% Singolo 21,2% 82,9/100 Single, con il 21,2%.
& Amici/Gruppo 1,4% 83,6/100
@ Viaggio dilavoro 0,7% 79,6/100

® Coppie ® Famiglie @ Singolo @ Amici/Gruppo
@ Viaggio Di Lavoro

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Terre dell’Alto Piemonte

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RICETTIVITA

W Terre dell’Alto Piemonte: Tipologie di comparto piu popolari
r/

I monitoraggio della rete del comparto

3‘1&%)1(1/;5 - 31/12/25 ;Ziig(zto Piemonte :;iiuestttri?iltga:eg?t?ﬁs . . . . . . . B
0 ricettivo si riferisce a 707 punti di interesse;
in particolare, le prime 5 tipologie ricettive
- Tlpologle dicomparto plapopotart . che registrano il maggior numero di tracce
Dq e tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI giisix{;tlyluzione tracce Volume tracce digitali Sentiment d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse SO n O
1 Hotel 17,4% 124 46,2% 13,7k 81,4/100 . " -
indicati i POI):
2 B&B 271% 193 19,0% 5,4k 90,3/100
3 Agriturismo 17,7% 126 9,7% 2,7k 90,1/100 ¢ B&B 193’
4 Campeggi 31% 22 51% 1,5k 84,8/100 ° Ag ritu rismi 126,
5 Resort 3,2% 23 4,4% 1,2k 87,4100 ° Hotel 124
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* Resort: 23;
« Campeggi: 22.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io D0
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RICETTIVITA

W Terre dell’Alto Piemonte: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

« Gli aspetti positivi sono la posizione (5.800 tracce digitali

penoramics e Horacous e un sentiment del'80/100), il personale (5.400 tracce
(%] e o . . . ey
5 ROH L BTN digitali e un sentiment dell’82/100) e l'ospitalita (4.600
= _— Accoglienza calorosa e personale disponibile, sempre . ... . . Bagni piccoli e con margini di miglioramento, necessitano
g Ospitalita ront iutare gli iti. Serviz) igienici i m iore manutenzion: mfort. 1al H H 1
A PO Wk s 6 e I menoema s corion tracce digitali e un sentiment dell'88/100).
'I-g Personale Personale genvtlle e profes‘sionvalve, sempre disponibile e
< attento alle esigenze degli ospiti.
Dq Posizione Posizione strategica e tranquilla, ideale per esplorare la

Zona chrcostant. « Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i servizi igienici

(932 tracce digitali e un sentiment del 51/100).

Check-in e check-out  Bevande Parcheggio ; Connessione WiFi

Prenotazione Spiaggia

s Colazione ServiziCosti Posizione
Mezzi di trasporto Cibo Ca mera sono la camera (6.300 tracce digitali), la posizione (5.800)
Family friendly - Pylijzia .. ... Personale e il personale (5.400).
Atmosfera )Ospltallta Coinvolgimento emotivo

Sostenibilita = ™" Inclusivita Sicurezza Accessibilita

* Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
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RICETTIVITA

W Terre dell’Alto Piemonte: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte Ricettivita + Altri 15

w
=
E Top 5 canali di recensione online . . . . .
E Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback Le rece nSIO n I On I I ne Son O m a g g IO rl Su
[
g g;sg{;tliiuzione tracce Semantic rating trend Sentiment k. . I o o .
Booking, con il 58,6% dei contenuti; seguono
. booking 58,6% 8,5/10 83,3/100
Google, con il 35,7%, e TripAdyvisor, con il 2,5%.
google 35,7% 9,010 89,3/100
tripadvisor 2,5% 8,3/10 80,4/100
hotels 0,9% 8,6/10 77,2/100
expedia 0,8% 8,6/10 76,8/100

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Expedia

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Terre dell’Alto Piemonte

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




AFFITTI BREVI

m Terre dell’Alto Piemonte: Tipologie di comparto piu popolari
r/

31;5325-31/12/25 :’:T':g‘ilto Piemonte ;‘:f‘i]t:itrlisar/ecvaitig%it:i2 [ monitoraggio della rete del comparto deg“
: affitti brevi si riferisce a 479 punti di
0 o ) . interesse; in particolare, le prime 3 tipologie
= Tipologie di comparto piu popolari
AH e tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio . e L] L] . . .
Ak S S di affitti brevi che registrano il maggior
Distribuzione POI Volume POI c[j)ii;illr;tl::uzione liacon Volume tracce digitali Sentiment ) . . . .
1 Appartamento vacanze 24,0% 15 41,4% 3,0k 87,6/100 numero dl tracce dlgltall sono (per clasCuna
2 Casa o Appartamento 48,6% 233 31,3% 2,3k 88,6/100 di esse sono indicati i POI):
3  Affittacamere 27,3% 131 27,3% 2,0k 88,5/100 ° Casa o) appartamento. 233
M 1
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- Affittacamere: 131;

- Appartamento vacanze: 115.

B DESTINATIONS www.datappeal.io oNole




Terre dell’Alto Piemonte: Principali punti di interesse e
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W Terre dell’Alto Piemonte: Analisi semantica

——r/

Analisi semantica

Aspetti positivi

Ospitalita

Posizione

Camera

Panoramica

Coinvolgimento emotivo

Ranked list Word cloud

Aspetti da migliorare

Accoglienza calorosa e personale sempre disponibile e
premuroso per gli ospiti.

Bagni funzionali ma con necessita di miglioramenti e
ristrutturazioni per comfort.

Posizione centrale e comoda, ideale per esplorare
facilmente Novara e dintorni.

Camere spaziose e ben attrezzate, con comfort moderni e
pulizia impeccabile.

Prenotazione

Mezzi di trasporto
Connessione WiFi

Check-in e check-out

cy

PersonaleAtmOSfera Coiazmne POSIZ|one
ccessibilita Cucina o e
" - . e Camera SerVIZIInterazione host
Pulizia ‘_ o pen s o
< Qgpitalita

Cibo i
Sostenibilita Inclusivita Piscina e SPA

AFFITTI BREVI

Gli aspetti positivi sono la camera (2.400 tracce digitali e
un sentiment del 77/100), l'ospitalita (2.300 tracce digitali
e un sentiment del 90/100) e la posizione (2.000 tracce
digitali e un sentiment dell'83/100).

Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i servizi igienici

(225 tracce digitali e un sentiment del 53/100).

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
sono la camera (2.400 tracce digitali), 'ospitalita (2.300) e
la posizione (2.000).




AFFITTI BREVI

m Terre dell’Alto Piemonte: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte Affitti Brevi + Altri 2

w
=
E Top 5 canali di recensione online
g Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
=
[
g g:sil{;tliiuzione uices Semantic rating trend Sentiment
At booking 62:1% 8710 84,5100 Le recensioni online sono maggiori su
. o, (] . . . .
Ak W% B o Booking, con il 62,1% dei contenuti; seguono
oogle 16,8% 9,410 92,8/100 H . .
9009 Airbnb, con i1 19,2%, e Google, con il 16,8%.
tripadvisor 1,5% 9,3/10 92,1100
hotels 0,2% 8,7/10 72,6100

@ Booking @ Airbnb @ Google @ Tripadvisor
@ Hotels

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Terre dell’Alto Piemonte

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




RISTORAZIONE

w Terre dell’Alto Piemonte: Tipologie di comparto piu popolari
r/

Il monitoraggio della rete del comparto della

3(15%)1(’/;5 - 31/12/25 I%Zi?g‘i\lto Piemonte :?:s::irizlg?s(teogroar;one + Altri 34 . . . . . . .
0 ristorazione si riferisce a 3.100 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
FH Tipckogle di compartd iU popolar _ | ristoratrici che registrano il maggior numero
Dq Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio
Distribuzione POI Volume POI g{;;{;ﬁuzmne tracce Volume tracce digitali Sentiment d i tra cce d ig ita I i SO n O ( pe r C i a SC u n a d i esse
1 Ristorante 28,9% 910 46,6% 37,4k 86,5/100 . ] |
sono indicati i POI):
2 Pizzeria 9,6% 302 15,8% 12,7k 84,5/100
3 Bar 25,7% 808 1,6% 9,3k 85,5/100 ¢ RIStorantl 910’
4 Caffe 7,9% 249 6,5% 5,2k 76,6/100 . Bar: 808,
5 Fastfood 19% 61 4,2% 3,4k 77,1100 ° Pizzerie. 302
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« Caffe: 249;
 Fast food: 61.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io D0




Terre dell’Alto Piemonte: Principali punti di interesse e

distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) RISTORAZIONE

2024
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RISTORAZIONE

w Terre dell’Alto Piemonte: Analisi semantica
—~r/

Analisi semantica

Uilizzand LLW, i widget analizza | cluste ¢ i argomentidels a destinazions ¢ classifca i base a Puntegalo Semaniico D/A calcolato correando seniment e voume e Tocce—— » - Gli aspetti positivi sono il cibo (33.700 tracce digitali e un
" pe—— Ranked fst Word cloud sentiment del 78/100), il personale (17.600 tracce digitali
E Asptti positiv — e un sentiment del 77/100) e l'ospitalita (9.900 tracce
E cibo b A Tempidiatiesa [P ¢ e e e e e ree digitali e un sentiment dell'84/100).
5; . :ig’r;l; ?entile, cordiale e sempre disponibile, servizio
Ospitalita R RS A DAL « Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i tempi di

sentono a casa.

attesa (3.200 tracce digitali e un sentiment del 37/100).

Colazione Antipasto Secondi piatti

Prenotazione ¢ ViziBevande Filizia * Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
ti Cibo Personale sono il cibo (33.700 tracce digitali), il personale (17.600) e
DolciOspitalita Atmosfera latmosfera (11.600).
vinvolgimentc otivo Posizione

InclusivitaPrimi piatti Aperitivo Parcheggio Servizi igienici
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RISTORAZIONE

M Terre dell’Alto Piemonte: Canali e Social
~r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte Locali e Ristorazione + Altri 34

w
=
(=]
o
= Top 5 canali di recensione online
E Confronto tra i canali di recensior popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
= y F
w
[=] ” =
e dDi‘gi‘{gﬁ”zm"e uices Semantic rating trend Sentiment . . . . .
A Le recensioni online sono maggiori su Google,
google 84,8% 8,710 86,3/100
1 b 1
o con '84,8% dei contenuti; seguono
tripadvisor 6,8% 8,0/10 78,1100
. . : o o o
Sisfadh 0 - _— TripAdyvisor, con il 6,8%, e Justeat, con il 4,4%.
thefork 3,5% 8,9/10 88,0/100
booking 0,6% 8,5/10 83,3/100

® Google @ Tripadvisor @ Justeat @ Thefork

@ Booking

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io 00

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Terre dell’Alto Piemonte

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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M Terre dell’Alto Piemonte: Tipologie di comparto piu popolari

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

Tipologie di comparto piu popolari

Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI euzionalracce
1 Attrazione 101% 147 37,6%
2 Chiesa 31,4% 458 1n,3%
3 Parco 9,0% 131 91%
4  Museo 6,6% 97 6,3%
5 Centro culturale 4,0% 58 3,8%

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io

Industria/Categoria
Attrazioni + Altri 58

Volume tracce digitali

4,6k

1,4k

11k

768

459

Sentiment

90,6/100

88,8/100

86,9/100

90,5/100

91,5/100

S 0o

ATTRAZIONI

I monitoraggio della rete del comparto
attrattivo si riferisce a 1500 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
attrattive che registrano il maggior numero di
tracce digitali sono (per ciascuna di esse sono
indicati i POI):

+ Chiese: 458;

- Attrazioni: 147;

« Parchi: 131;

Musei: 97;

« Centri culturali: 58.
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

0

Terre dell’Alto Piemonte: Principali punti di interesse e
distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023)

ATTRAZIONI




w Terre dell’Alto Piemonte: Analisi semantica

——r/

Analisi semantica

Utilizzando LLM, i

Digitali. Vien rat

) una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibil

ATTRAZIONI

Gli aspetti positivi sono le attivita culturali (2.200 tracce

digitali ¢ un sentiment dell’82/100), la posizione (1.700

Panoramica Ranked list Word cloud

w ° . . )
g Aspetti positivi Ao N tracce digitali e un sentiment del 79/100) e I'atmosfera
il
% Attivita culturali :;;risr;\i:r;z:ulturale ricco di storia, arte e tradizioni locali Costi rgzzcjzg;;?cessibilt e competitivi, con buone opzioni per tutti (-I .200 tracce digitali e u N sentiment d el |182/-| OO) |
[
\EH Posizione ézzzteizg);::zaen::/ao:i immerse nella natura, perfette per Pulizia jter:itzt:zor::en curate e pulite, mantenute con attenzione e
(AL

Atmosfera Amblenta rlassato e suggestiv, idsale per momenti i Tra gli aspetti da migliorare sono presenti la pulizia (362

tranquillita e contemplazione.

tracce digitali e un sentiment del 59/100) e i costi (189

tracce digitali e un sentiment del 60/100).

Sostenibilita o Servizi igienici
Tempi di attesa

Personale

Sicurezza Accessibilita

Coinvolgimento emotivo

Attivita culturaljosritiita :

Parcheggio
Cibo

... Posizione

Mezzi di trasporto

Inclusivita

Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
(2.200 tracce digitali), la
posizione (1.700) e 'atmosfera (1.200).

Spiaggia sono le attivita culturali

Atmosfera

amily friendly  prenotazione
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’ H o i i
W Terre dell’Alto Piemonte: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte Attrazioni + Altri 58

w

=

(=]

E Top 5 canali di recensione online

E Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

(2]

I i il {0 . . . . .
e Le recensioni online sono maggiori su Google
~H !
Og google 991% 9,110 89,9/100

con il 99,1% dei contenuti; seguono
% tripadvisor 0,8% 8,0/10 74,5100

o L] o o

£ TripAdvisor, con lo 0,8%, e Airbnb, con lo 0,1%.
a airbnb 01% 9,5/10 97,4/100

2
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Focus Sentiment Analysis

Terre dell’Alto Piemonte vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




Recensioni on-line e sentiment
(m Terre dell’Alto Piemonte vs Italia COMPLESSIVO

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Terre Alto Piemonte

Periodo Localita Benchmark

01/01/25 - 31/12/25 Piemonte Italia Il valore del sentiment delle Terre dell’Alto Piemonte
(+0,3) & inferiore rispetto all'ltalia: 85,7/100 vs 86,2/100.
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Sentiment
Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell’evoluzione del volume delle tracce digitali e Sentiment per il periodo selezionato

100 20,0k

° 85,7/100 - 86,2/100

Sentiment
©o
N
Volume tracce digitali

84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 01/M/25 0112/25

5)]/: DESTINATIONS www.datappeal.io (cc) WG — Sentiment Volume tracce digitali
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W Recensioni on-line e sentiment Terre dell’Alto Piemonte vs Italia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI
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: 85,3/100 m 84,2/100 . 88'2/100 . 87’8/100

-~

88,2/100 (-0,9) vs 87,8/100

D/
AL

85,3/100 (+0,6) vs 84,2/100

ATTRAZIONI

- ‘ 89,7/100 = : 89,6/100

85,2/100 (-0,1) vs 86,6/100 ‘ 89,7/100 (+0,8) vs 89,6/100 \

y 85,2/100 . 86,6/100

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




w
=
[=]
=1
[
<
=
-
[
[}
w
(=]

D/
AL

j=
[}
19)
i}
9
C
o
€
k3
[a
(]
C
9
(o))
j9}
[a4
o
o
ae)
o
ke
B
2
3
2
k!
2
e}
S
o
>
2
Q
wn
v
o
3
Ne)
1}
C
ke
N
@
d
o
Q
©
w
o
-
(=
o
w

W Volume tracce digitali e sentiment

——r/

Volume tracce digitali e sentiment

RICETTIVITA

100 4.0k
g
=)
z H
3 Q
£ 9 g
g =
2 £
3
S
80 0
01/01/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 oyn/2s 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
Una pano acce digitali e Sentiment per il periodo selezionato
100 10,0k
g
=]
g H
2 Q
£ o 8
c =
@ g
=
2
80 0
01/0v/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 0yn/2s 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali

Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temy

jell'evoluzione del volume delle tracce d

AFFITTI BREVI

jitali e Sentiment per il periodo selezionato

100 1,2k
H
£ ®
5
8
84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 om/2s 01/12/25
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
Jna panoramica temporale dell'evoluz jitali i do sél it
100 2,0k
g
=
” ]
$ o
E o g
g £
& M [
3
s

84
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25

01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25

— Sentiment Volume tracce digitali

0

01/09/25 0110/25 0mn/2s 0112/25

Volume tracce digitali




Turismo Torino e Provincia

Complessivo

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




m Turismo Torino e Provincia: Distribuzione del volume dei POI COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

Distribuzione del volume dei poi da industrie selezionate

Suddivisione percentuale e volume totale dei POI rispetto alle industrie selezionate

Il monitoraggio della rete si riferisce a 24.500

Volume totale POl 24'5'(

punti di interesse:
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Al « Ristorazione: 12.300;
Y1 Locali e Ristorazione 50,4% 12,3k 86,5/100
& Attrazioni 17,7% 4,3k 90,1100 « Attrazioni: 4.3001
6= Trasporti 1n,0% 2,7k 80,4/100 d b .
G Affitti Brevi 9,2% 2,3 89,0100 * Affitti brevi: 2.300;
B2 Ricettivita 76% 1,9k 82,7/100 ° RicettiVité 1.900
Y Intrattenimento 4% 1,0k 87,2/100

@ Locali E Ristorazione @ Attrazioni
@ Trasporti @ Affitti Brevi @ Ricettivita

@ Intrattenimento @ Agricoltura

B/ DESTINATIONS www.datappealio

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Turismo Torino e Provincia:

Distribuzione del volume delle tracce digitali COMPLESSIVO

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

,E_' Distribuzione del volume delle tracce digitali da industrie selezionate | contenuti monitorati per la Va|UtaZ|one del
E Suddivisione percentuale e volume totale delle tracce digitali rispetto alle industrie selezionate . . \
b sentiment in rete rispetto alla nostra offerta
\n Volume totale tracce digitali 858'7k . ] R
DE gii;ittrai‘l')iuzionelracce Volume tracce digitali Sentiment turlstlca Sono 858.700 (-14,1%), In pa rt|CO|are:
Y1 Locali e Ristorazione 59,5% 510,7k 86,5/100 . . )
+ Ristorazione: 510.700 (-23,1% rispetto allo
B Ricettivita 20,6% 177,2k 82,7100
. , I
P 077 636 - stesso periodo dell'anno precedente);
I B o G Affitti Brevi 4,.8% a,4k 89,0100 « Ricettivita: 177.200 (-3,3%);
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Locali E Ristorazi Ricettivits YJ Intrattenimento 3.2% 27,2k 87,2/100 ° e, !
e iostlstesooe: MORAIE) + Attrazioni: 83.600 (-10,8%);
® Attrazioni @ Affitti Brevi .
Gm Trasporti 2,2% 18,5k 80,4/100

@ Intrattenimento @ Trasporti ° Affitti breVi: 4".400 (_12,5%)'

@ Agricoltura

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io D0
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Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con

W Turismo Torino e Provincia: Provenienza viaggiatori

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

Provenienza viaggiatori

Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto alla provenienza dei v

Italia
Francia
Svizzera
Regno Unito

Spagna

® Domestic  ® No_domestic

D/
74 DESTINATIONS

iaggiatori

Distribuzione tracce digitali

571%

1,2%

5,0%

31%

3,0%

www.datappeal.io

Sentiment

82,5100

82,3/100

82,5/100

84,4/100

82,2/100

G0

COMPLESSIVO

Il 57,1% delle recensioni sono redatte da utenti

italiani; seguono la Francia, con 1"11,2%, e la

Svizzera, con il 5%.




W Turismo Torino e Provincia: Tipologie di viaggio COMPLESSIVO

——r/

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

w
=
E Tipologia di viaggiatore
g Distribuzione delle tracce digitali e Sentiment medio rispetto al tipo di viaggiatore.
e
m Distribuzione tracce digitali Sentiment . .
[=]
- i Gupdle . - Il 40,6% delle recensioni sono redatte da
I
@ Famigie 267% 82,2000 coppie; seguono le famiglie, con il 26,7%, e i
% Singolo 19,9% 81,7100 Single, con il 19,9%.
& Amici/Gruppo 12,2% 82,5/100
@ Viaggio di lavoro 0,7% 81,2/100

® Coppie @ Famiglie @ Singolo @ Amici/Gruppo
@ Viaggio Di Lavoro

B/ DESTINATIONS www.datappeal o @NOI©,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Turismo Torino e Provincia

Ricettivita

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Turismo Torino e Provincia:
Tipologie di comparto piu popolari

Periodo
01/01/25 - 31/12/25

Tipologie di comparto piu popolari

Localita
Torino TP

Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.

1 Hotel

2 B&B

3 Agriturismo
4 Alloggio

5 Ostello

D/
B/ DESTINATIONS

Distribuzione POI

27,2%

28,8%

13,4%

3,8%

1.2%

Volume POI

509

539

251

72

23

www.datappeal.io

Industria/Categoria
Ricettivita + Altri 15

Distribuzione tracce Volume tracce digitali

digitali
76,2% 135,1k
1,0% 19,4k
2,8% 5,0k
1,9% 3,4k
17% 3,0k

Sentiment

81,6/100

87,5100

89,3/100

82,6100

82,7100

S 0°

RICETTIVITA

I monitoraggio della rete del comparto
ricettivo si riferisce a 1.900 punti di interesse,
in particolare, le prime 5 tipologie ricettive
che registrano il maggior numero di tracce
digitali sono (per ciascuna di esse sono
indicati i POI):

- B&B:539;

+ Hotel: 509;

« Agriturismi: 251;

« Alloggi: 72;

« Ostelli: 23.




Turismo Torino e Provincia: Principali punti di interesse e A
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) RSN
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RICETTIVITA

W Turismo Torino e Provincia: Analisi semantica

——r/

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/AI, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce
Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

« Gli aspetti positivi sono la posizione (50.800 tracce

Panoramica Ranked list Word cloud
digitali ¢ un sentiment dell’81/100), i| personale (40.800
- Aspetti positivi Aspetti da migliorare . . . . A , a R
E Posizi Posizione strategica, facile accesso ai trasporti e s izi igienici Bagni piccoli e datati, necessitano di miglioramenti e tracce dlgltall e u n sent’ment de” 83/1 oo) e I ospltallta
: 9sizlone attrazioni turistiche. arvizligianic maggiore funzionalita. PR N s :
B _ ‘ _ (20.900 tracce digitali e un sentiment del'87/100).
» Personale Staff gentile e professionale, sempre pronto ad assistere
= gli ospiti.
5; Ospitalita Personale cordiale e disponibile, accoglienza calorosa e

attenta alle esigenze.

« Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i servizi igienici

(8.500 tracce digitali e un sentiment del 45/100).

Accessibilita

Check-in e check-out heggic Sostenibilita
sicurezza COlAZIONE Pulizia Ospn;ahtamra“en,mOmO * Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Mezzi di trasporto CIbO ] . |
Family friendly o POS'ZloneAtmosfera'”CI“S'V"a sono la posizione (50.800 tracce digitali), la camera

“J

Piscina e SPA

Costi Persona|e Camera=-

Prenotazione

(49.800) e il personale (40.800).

Coinvolg Connessione WiFi
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RICETTIVITA

W Turismo Torino e Provincia: Canali e Social

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP Ricettivita + Altri 15

w
=
E Top 5 canali di recensione online . . . . .
E Confronto tra i canali di recensione pil popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback Le rece nSIO n l On I I ne Son O m a g g IO rl Su
[
'ﬂ ?5({i?UZi°ne tracce Semantic rating trend Sentiment ° . . .
igitali .
2 Booking, con il 72,2% dei contenuti; seguono
5; booking 72,2% 8,4/10 81,7100
Google, con il 20,6%, e TripAdyvisor, con il 2,7%.

google 20,6% 8,8/10 86,8/100

tripadvisor 2,7% 8,310 80,9/100

hotels 1,9% 8,710 79,0/100

expedia 1.2% 8,8/10 79,2/100

@ Booking @ Google @ Tripadvisor @ Hotels
@ Expedia

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Turismo Torino e Provincia

Affitti Brevi

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Turismo Torino e Provincia:

Tipologie di comparto piu popolari

Periodo Localita
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

Tipologie di comparto pit popolari

Le tipologie di comparto piu apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione POI Volume POI S{sf{;‘l’i”m“e fragee
1 Affittacamere 25,6% 577 37,9%
2 Casa o Appartamento 52,0% 1,2k 34,7%
3 Appartamento vacanze 22,4% 504 27,4%

www.datappeal.io

D/
4 DESTINATIONS

Industria/Categoria
Affitti Brevi + Altri 2

Volume tracce digitali

15,7k

14,4k

1,3k

Sentiment

86,6/100

92,7100

87,6/100

® 0°

AFFITTI BREVI

Il monitoraggio della rete del comparto degli
affitti brevi si riferisce a 2.300 punti di
interesse; in particolare, le prime 3 tipologie
di affitti brevi che registrano il maggior
numero di tracce digitali sono (per ciascuna
di esse sono indicati i POI):

« Casa o appartamento: 1.200;

- Affittacamere: 577,

« Appartamento vacanze: 504.




Turismo Torino e Provincia: Principali punti di interesse e
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) AFRIUL IR

2024

Biella
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AFFITTI BREVI

W Turismo Torino e Provincia: Analisi semantica

——r/

Analisi semantica

Utilizzando LLM, il widget analizza i cluster e gli argomenti della tua destinazione e li classifica in base al Punteggio Semantico D/Al, calcolato correlando Sentiment e volume delle Tracce

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili . Gli aspetti positivi Sono |a posizione (18.300 tracce
- Panoramica Ranked list Word cloud . . . .
5 digitali e un sentiment dell'86/100), la camera (15.800
E Aspetti positivi Aspetti da migliorare . . . . , R .
= ~
e Posizi Posizione strategica, vicina a punti d'interesse e Servizi igienici Bagni con alcune criticita, come spazi ristretti e mancanza tracce dlgltall e un Sent’ment del 76/100) e l ospltallta
g asizione: facilmente raggiungibile. orviziiglenic del bidet. . . . i
~H Accoglienza calorosa e disponibilita dei gestori, servizio (13°800 tracce dlgltall e un Sent'ment del 90/100)
Dq Ospitalita impeccabile e cortese.

Camera Camere confortevoli, ben arredate e dotate di tutti i

comfort necessari.

« Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i servizi igienici

(1.600 tracce digitali ¢ un sentiment del 51/100).

personale  Coinvolgimento emotivo

v(_'i{‘ ka Pul'z‘a AtmOSfera SerViZi Sicurezza

k POSiZione Interazione host

*+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online

S Accessibilita sono la posizione (18.300 tracce digitali), la camera
Cucina H H > Inclusivita
Cibo ~(ijv{‘ Ospltallta Ca mera Connessione WiFi (15.800) e |'OSpita|ité (13.800)
Mezzi di trasporto Piscinae SPA  Prenotazione
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AFFITTI BREVI

m Turismo Torino e Provincia: Canali e Social

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP Affitti Brevi + Altri 2

"]
=
=]
B Top 5 canali di recensione online
g Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
=
[
g gii;g{;lljiuzione uscce Semantic rating trend Sentiment
= . . . 0 3 o o
0] booking 60,4% §,8no 85,7100 Le recensioni online sono MmMaggilori su
& o, L] . . . .
L A L e Booking, con il 60,4% dei contenuti; seguono
1 ? 1
oogle 9,2% 9,3/10 91,6/100 ° M o
e Airbnb, con il 28,2%, e Google, con il 9,2%.
tripadvisor 0,6% 8,9/10 87,1100
hotels 0,5% 9,2/10 82,7100

® Booking @ Airbnb @ Google @ Tripadvisor
@ Hotels

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @NOIC,

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Turismo Torino e Provincia

Ristorazione

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025
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Turismo Torino e Provincia:
Tipologie di comparto piu popolari

Periodo
01/01/25 - 31/12/25

Localita

Torino TP

Tipologie di comparto piu popolari

Le tipologie di comparto pit app

1 Ristorante

2 Pizzeria
3 Bar

4 Fast food
5 Caffe

D/
B/ DESTINATIONS

rezzate in base a volume delle tracce

Distribuzione POI

30,1%

9,6%

201%

1,9%

8,6%

gitali e Sentiment medio

Volume POI

3,7k

1,2k

2,5k

232

11k

www.datappeal.io

Distribuzione tracce
digitali

51,2%

15,7%

7.9%

33%

31%

Industria/Categoria

Locali e Ristorazione + Altri 34

Volume tracce digitali

261,7k

80,4k

40,7k

16,8k

15,9k

Sentiment

87,3/100

86,9/100

84,0/100

79,2/100

83,3/100

SRvie

RISTORAZIONE

Il monitoraggio della rete del comparto della
ristorazione si riferisce a 12.300 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
ristoratrici che registrano il maggior numero
di tracce digitali sono (per ciascuna di esse
sono indicati i POI):

Ristoranti: 3.700;

« Bar: 2.500;

 Pizzerie: 1.200;

« Caffe:1.100;

* Fast food: 232.




Turismo Torino e Provincia: Principali punti di interesse e
ﬂ% distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) e

2024
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RISTORAZIONE

M Turismo Torino e Provincia: Analisi semantica

4

Analisi semantica

Utiizzando LLM, il widget analizza luster @ i argomenti dela tua destinazione ¢ i lassificain base al Punteggio Semantico D/AI, caicolto correlando Sentiment ¢ volue delle Traccs « Gli aspetti positivi sono il cibo (237.500 tracce digitali e

Digitali. Viene misurato su una scala da 0 a 100 e si ricalibra dinamicamente in base ai filtri selezionati e ai dati disponibili

g Panoramica Ranked list Word cloud un sentiment del |'80/1 OO) ] il pe rsona Ie (123-600 tracce
= o el e . -
z Aspet positivi Aspetti da miglorare digitali ¢ un sentiment del 79/100) e l'ospitalita (67.400
'u':] Cib " 2 3 Z 4 ke X i Tempi di attesa lunghi e frequenti ritardi nel servizio dei e o . . y
a ibo Cibo di alta qualita, vario e molto apprezzato dai clienti. Tempi di attesa 'y tracce d|g|ta|| e un sentiment dell 85/]00)
XH
Dq Personale z‘;;:r'\ale professionale, gentile e attento alle esigenze dei
Ospitalita Accoglienza calorosa e personale gentile, sempre pronto a ° Tra g | | aspetti d a migliora re sono preseﬂtl i tem pi di
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soddisfare i clienti.

attesa (19.000 tracce digitali ¢ un sentiment del 41/100).

Prenotazione Antipasto
Pulizia
*+ Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
Colazione Mz ~ @ Personale p. . - i N B B
, sono il cibo (237.500 tracce digitali), il personale (123.600)
. san Primi piatti
aperitivoOSpitalita Atmosfera e 'atmosfera (78.800).
o , Dolci tiv
Secondi piatti o o s s TR :
Inclusivita Servizi igienici Parcheggio




RISTORAZIONE

w Turismo Torino e Provincia: Canali e Social

4

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP Locali e Ristorazione + Altri 34

E Top 5 canali di recensione online

g Confronto tra i canali di recensione pill popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback

E Distribuzione tracce : " "

g digitali Semantic rating trend Sentiment

0d google 80,6% 8,810 86,3/10 Le recensioni online sono maggiori su Google,
WElcR e o g con 1'80,6% dei contenuti; seguono TheFork,
AFEEEE it S S con I'8,8%, e TripAdvisor, con il 6%.
justeat 3,9% 9,110 89,1100
booking 0,4% 8,9/10 86,6/100

@ Google @ Thefork @ Tripadvisor @ Justeat

@ Booking

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io .00

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Turismo Torino e Provincia

Attrazioni

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




Turismo Torino e Provincia:

. . .- . ATTRAZIONI
Tipologie di comparto piu popolari

I monitoraggio della rete del comparto

g:;i(;flgs - 3112/25 I’i’;i?::)éTP :;::tzriigfi:zfeAgﬁ:iiaS8 . . . . . .
o attrattivo si riferisce a 4.300 punti di
interesse; in particolare, le prime 5 tipologie
FH Tipologle di comparto pIt popolar o attrattive che registrano il maggior numero di
Dq Le tipologie di comparto pil apprezzate in base a volume delle tracce digitali e Sentiment medio.
Distribuzione PO Volume POI Distriouzione tracce Voumstaccedghal,  Sentiment tracce digitali sono (per ciascuna di esse sono
1 Attrazione 5% 499 36,2% 30,2k 91,3/100 . . B
indicati i POI):
2 Museo 7,3% 314 22,3% 18,6k 89,9/100
3 Parco 10,5% 455 9,6% 8,0k 87,4/100 ° Chlese 894'
4 Chiesa 20,7% 894 6,3% 5,3k 90,0/100 - Attrazioni: 499;
5 Castello 12% 52 5,2% 4,4k 92,4100 ° Pa rchi 455
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+ Musei: 314;
« Castelli: 52.

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io @Nolo




distribuzione territoriale (2025 vs 2024 vs 2023) ATTRAZIONI

ﬂ% Turismo Torino e Provincia: Principali punti di interesse e
r/

2024

Biella
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w Turismo Torino e Provincia: Analisi semantica ATTRAZIONI

——r/

Analisi semantica

Utilizzando
Dic um Viel

BBl Seloiie asniindo et e oNik 0 Thache « Gli aspetti positivi sono le attivita culturali (23.400 tracce

Panoramica Ranked lst Word cloud digitali e un sentiment dell'82/100), la posizione (8.600
g Aspetti positivi Aspetti da miglorare tracce digitali e un sentiment del 79/100) e I'atmosfera
=
< P i Esperienze storiche e artistiche affascinanti, con castelli e 2 Prezzi variabili, alcuni considerati alti, ma generalmente e o . @
B Attivith culturall - ei ben conservati. Contl giustificati dalla qualia. (7.200 tracce digitali e un sentiment del 79/100).
[}
(AL

Ambiente accogliente e suggestivo, ideale per H H 4 (4 > e

5 Atmosfera it b E * Tra gli aspetti da migliorare sono presenti i costi (1.900
§ tracce digitali e un sentiment del 54/100).
% Family friendly Cibo Prenotazione Parcheggio
9 nitalit:
) Ospitalita . ! . : .
g Coinvolgimento emotivo S - Le parole maggiormente presenti nelle recensioni online
° Inclusivita e o . e o .
E Al i |V|ta CUItu rall pdit sono le attivita culturali (23.400 tracce digitali), la
@ Mezzi di trasporto Spiaggia
: Pers : Atmosfera Posizione Ppuiizia posizione (8.600) e I'atmosfera (7.200).
% Templ diattesa pccessibilita Servizi igienici Sicurezza
g Sostenibilita
8
3
g
5




w Turismo Torino e Provincia: Canali e Social ATTRAZIONI

——r/

Periodo Localita Industria/Categoria
01/01/25 - 31/12/25 Torino TP Attrazioni + Altri 58

w
=
(=]
o
= Top 5 canali di recensione online
E Confronto tra i canali di recensione piu popolari usati dai viaggiatori per lasciare recensioni, ratings e feedback
w . . . . .
e Dubone 5cce  omanicraingena Sontinen Le recensioni online sono maggiori su Google,
Og )
google 98,4% 9,2/10 90,3/100 . . . ° °
con il 98,4% dei contenuti; segue TripAdvisor
? 1 1
tripadvisor 1,6% 8,3/10 79,8100 ’
con 1',6%.
yelp 0,0% 10,0110 100/100

® Google @ Tripadvisor @ Yelp

B/ | DESTINATIONS www.datappeal.io ©NoIo

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con




Focus Sentiment Analysis

Turismo Torino e Provincia vs Italia

Consuntivo 2025
01/01/2025 - 31/12/2025




Recensioni on-line e sentiment
(m Turismo Torino e Provincia vs Italia COMPLESSIVO
~r/

Periodo Localita

01/01/25 - 31/12/25 Torino TP

Periodo Localita Benchmark

01/01/25 - 31/12/25 Piemonte Italia
g Il valore del sentiment di Turismo Torino e Provincia
B (+0,4) & inferiore rispetto all'ltalia: 86,1/100 vs 86,2/100.
e Sentiment

Questo punteggio misura il livello di soddisfazione degli utenti a partire dalle tracce digitali

XH
Og

Volume tracce digitali e sentiment

Una panoramica temporale dell'evoluzione del volume delle tracce digitali @ Sentiment per il periodo selezionato

100 100,0k

: 86,1/100 . 2 86,2/100

Sentiment
©
N
Volume tracce digitali

B/ DESTINATIONS www.datappeal.io 00 . 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 01/11/25 01/12/25

— Sentiment Volume tracce digitali
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W Recensioni on-line e sentiment Turismo Torino e Provincia vs Italia

RICETTIVITA AFFITTI BREVI

w
=
[=]
=1
[
<
=
-
[
[}
w
(=]

v

» 82,7/100 ¢ 84,2/100 . 89’0/100 . 87,8,100

-

89/100 (-0,5) vs 87,8/100

D/
AL

82,7/100 (+0,2) vs 84,2/100
RISTORAZIONE

ATTRAZIONI

’ 90,1/100 . 89,6/100

-~

y 86,5/100 . 86,6/100

v

86,5/100 (+0,7) vs 86,6/100 ‘ 90,1/100 (-0,3) vs 89,6/100 \

Fonte: Elaborazione dell’Osservatorio Turistico della Regione Piemonte con
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W Volume tracce digitali e sentiment

——r/

Volume tracce digitali e sentiment

) temporale ‘evoluzione de
F

RICETTIVITA

100 24,0k
§
E g0
§
b
80 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 011/25 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
100 60,0k
H
£ @2
@
3
84 0
0vov2s 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01110/25 oVy2s 01/12/25
— Sentiment Volume tracce digitali

Volume tracce di

Volume tracce digitall

Volume tracce digitali e sentiment

Una g

100

Sentiment
8

ume delle tracce digitali e Sentiment per il periodo se

AFFITTI BREVI

84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 01/10/25 0111/25 0112/28
— Sentiment Volume tracce digitali
Volume tracce digitali e sentiment
100 10,0k
§
£ @
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84 0
01/01/25 01/02/25 01/03/25 01/04/25 01/05/25 01/06/25 01/07/25 01/08/25 01/09/25 0110/25 01125 0112/25
— Sentiment Volume tracce digitali

Volume tracce digitali

Volume tracce di




_/ REGIONAL MARKETING

OSSERVATORIO AND PROMOTION
TURISTICO

DELLA REGIONE
PIEMONTE

osservatorio.turismo@yvisitpiemonte.com

Visit Piemonte
Regional Marketing and Promotion
Via Bertola 34 | 10122 Torino | Italy

www.visitpiemonte.com
www.visitpiemonte-dmo.org

P.IVA 09693360019
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