
RAPPORTO 2023

OSSERVATORIO 
ITALIANO 
DEI CONGRESSI 
E DEGLI EVENTI

realizzato daOICE è un progetto di ricerca promosso da







1 L’universo di riferimento è stato costruito a partire dalle 5.636 sedi considerate nel 2022, dalle quali sono state tolte 277 sedi che 
sono risultate essere chiuse definitivamente o temporaneamente oppure essere uscite dal mercato dei congressi e degli eventi, e 
sono state aggiunte 285 sedi riaperte nel corso del 2023 o che sono state segnalate dai Convention Bureau.  
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Tabella 1 - La percentuale di redemption per regione e per area geografica 

Universo %di 
Regione Numero % redemption 

Lombardia 920 16,3% 12,2% 

Piemonte 510 9,0% 21,0% 

Liguria 163 2,9% 9,8% 

Valle d'Aosta 67 1,2% 9,0% 

Nord Ovest 1.660 29,4% 14,5% 

Emilia Romagna 487 8,6% 8,8% 

Veneto 539 9,5% 15,2% 

Trentino Alto Adige 190 3,4% 14,2% 

Friuli Venezia Giulia 128 2,3% 26,6% 

Nord Est 1.344 23,8% 13,8% 

Lazio 598 10,6% 10,7% 

Toscana 559 9,9% 9,8% 

Umbria 131 2,3% 3,1% 

Marche 114 2,0% 4,4% 

Centro 1.402 24,8% 9,1% 

Campania 289 5,1% 10,0% 

Puglia 250 4,4% 4,0% 

Abruzzo 91 1,6% 5,5% 

Calabria 87 1,5% 1,1% 

Basilicata 51 0,9% 5,9% 

Molise 12 0,2% 8,3% 

Sud 780 13,8% 6,3% 

Sicilia 291 5,2% 6,2% 

Sardegna 167 3,0% 5,4% 

Isole 458 8,2% 5,9% 

Totale 5.644 100,0% 11,2% 

Sulla base delle risposte fornite dalle 631 sedi che hanno aderito all'indagine e grazie al monitoraggio 

condotto da ASERI, è stato possibile stimare che il 20% delle sedi italiane pur risultando aperte non 

abbia ospitato alcun evento. In particolare, la percentuale di sedi con almeno un evento (tab. 3) risulta 

essere maggiormente elevata al Nord (1'82,3% delle sedi complessivamente presenti nell'area) e al Sud 

(80%) e inferiore al Centro (74,9%) e nelle Isole (79,7%). Rispetto alla tipologia di sede (tab. 4), i centri 

congressi hanno ospitato almeno un evento nella percentuale maggiore (nel 97,5% dei casi), mentre 

gli alberghi con sale meeting sono risultati attivi nel 77,9% dei casi e le dimore storiche solo nel 73,4% 

dei casi. 
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Cfr. EITW-EUROPÄISCHES INSTITUT FÜR TAGUNGSWIRTSCHAFT, Meeting- & EventBarometer Deutschland 2023/2024. Die 
Deutschland-Studie des Kongress- und Veranstaltungsmarktes, April 2024; AUSTRIAN CONVENTION BUREAU, Meeting 
Industry Report Austria 2023, Vienna 2024; BRAINTRUST, La evolución de la industria MICE, enero 2024; FINLAND 

CONVENTION BUREAU, Kansainväliset Kongressit Paikkakunnittain 2010-2023, 2024. 
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Nota metodologica 

La raccolta dei dati è avvenuta nel periodo tra gennaio e aprile 2024 e si è avvalsa di un questionario distribuito 

online alle 5.644 sedi rientranti nell'universo di riferimento considerato. 

La raccolta dei dati ha riguardato tutti gli incontri (totalmente in presenza o ibridi) della durata di almeno 4 ore 

e con un minimo di 10 partecipanti, realizzati allo scopo di condividere idee e conoscenze, condurre affari o 

socializzare, con l'esclusione di mostre, esposizioni ed eventi privati (quali matrimoni o altre celebrazioni non 

aziendali) e di concerti o spettacoli se rappresentano l'attività principale della sede (come nel caso di teatri, arene, 

cinema, ecc.) (cfr. W0RLD T0URISM ORGANIZATI0N, G/oba/ Report on the Meetings lndustrY, Madrid 2014, p. 10). 

Alla ricerca hanno partecipato 631 sedi, pari all'll,2% di quelle contattate. 

Le sedi rispondenti presentano mediamente un numero complessivo di posti offerti statisticamente maggiore 

rispetto a quello delle sedi non rispondenti; questa circostanza è stata considerata nella predisposizione delle 

stime, che sono state effettuate stratificando l'universo per area geografica, tipologia di sede e capacità massima 

complessiva. 

Le risposte ottenute sono in grado di rappresentare in modo statisticamente significativo l'universo di riferimento 

a un livello di probabilità del 95% e con un errore massimo ammesso del 9,5%. 
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