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/ Executive Summary

Il sentiment complessivo registrato in Piemonte — comprendente ricettivita, ristorazione e attrazioni — pari a 87,7/100,
é risultato migliore rispetto al totale Italia, che € paria 87,1/100;

Tuttavia, & nel comparto ricettivo che sirileva la maggiore differenza: 88,9/100 per il Piemonte vs 87,1/100 per ['ltalia;

Torino e la prima cintura, con un incremento dell'1,2% rispetto al 2019, presentano un indice pari a quello italiano:
87,1100, allo stesso tempo, nella ricettivita il valore sale a 87,3/100;

Alivello complessivo, invece, € il Piemonte a registrare un indice maggiore in confronto all'area del capoluogo: 87,7/100;

Torino e la prima cintura rileva un valore superiore rispetto a Milano: 87,1/100 vs 85,2/100; stesso discorso nel
comparto ricettivo, 87,3/100 vs 83,2/100;

Il Lago registra un indice leggermente inferiore rispetto al totale Italia: 7,0/100 vs 87,1/100;

Il sentiment del prodotto turistico della Montagna, in crescita dello 0,6% in confronto al 2019, e superiore in rapporto sia
al totale regionale, 88,2/100 vs 87,7/100, sia al totale nazionale, 88,2/100 vs 87,1/100;

Nel settore ricettivo, invece, l'indice & equivalente al Piemonte, corrispondente in entrambi i casi a 68,9/100, mentre &
decisamente superiore all’ltalia, pari a 87,1/100,




Sentiment Analysis — Torino e prima cintura vs Piemonte / Italia
Ricettivita

Il sentiment risulta essere piu positivo per la ricettivita

del Piemonte, 88,9/100, rispetto a quella di Torino e

prima cintura, 87,3/100.
© SENTIMENT

Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online.
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Sentiment Analysis — Torino e prima cintura vs Piemonte / Italia
Complessivo

Complessivamente il sentiment risulta essere

pill positivo per il prodotto turistico del

Piemonte rispetto a quello di Torino e prima
© SENTIMENT cintura; 87,7/100 vs 87,1/100.

Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online.

SENTIMENT TORINO AM VS

PIEMONTE ANDAMENTO
# PERIODO AREE
] 01/01/20 - 31/12/20 Torino AM
a -
25 T
B © SENTIMENT

P P PP PP PP PP PRSP R PR P PR P PP PP
an 87.1. S S S S F TSI
E 7 oo T an b Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online
— mi
SENTIMENT TORINO AM ANDAMENTO
e b s [GNolel

Il valore del sentiment del prodotto turistico di S

+1,2 Rispe allanno procodonto

Ma il valore &€ maggiore rispetto al 2019: +1,2%.

Fonte: Elaborazione dell'Osservatorio con

DATA APPEAL

STUDIO www.datappeal.io

©

: : : L — LT T
Torino e prima cintura e pari a quello del totale eeaadl A~V

H Italia "
O O O O O PO £ O O P PO PO O O O PO PP PO OO O O
. ST S PoP oP oP oP oP ( (P $P (P P P (P (P P P P (P (P P P P o
ST PR T FEFFTEL S F o F o F S F P O o s o o
. y . R R g g I S R T R it g N AR R S B g
— Torino AM — Italia




Sentiment Analysis - Torino e prima cintura vs Milano
Ricettivita
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Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall’analisi semantica dei contenuti online.
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|l prodotto turistico ricettivo di Torino e prima cintura presenta un sentiment piu positivo rispetto
a Milano: 87,3/100 vs 83,2/100.
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Sentiment Analysis - Torino e prima cintura vs Milano
Complessivo
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|l prodotto turistico di Torino e prima cintura presenta un sentiment piu positivo rispetto a Milano:
87,1/100 vs 85,2/100.
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Sentiment Analysis — Lago vs Piemonte / Italia
Ricettivita

PERIODO AREE COMPARTI
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1l Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online.
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Sentiment Analysis — Lago vs Piemonte / Italia
Complessivo

Il sentiment risulta essere piu positivo per il
prodotto turistico del Piemonte, 87,7/100, rispetto
al Lago, 87/100.
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Il sentiment risulta essere leggermente piu
positivo per il prodotto turistico dell'ltalia,
87,1/100, in confronto al Lago, 87/100 (-0,2%
rispetto al 2019).
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Ricettivita
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Il sentiment risulta essere piu positivo per il
prodotto turistico ricettivo della Montagna
piemontese rispetto all'ltalia: 8,9/100 vs
87,1/100 in aumento rispetto al 2019 (+0,1%).

Sentiment Analysis — Montagna vs Piemonte / ltalia

Il sentiment del prodotto turistico ricettivo della
Montagna € analogo a quello del Piemonte: pari a
88,9/100.
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Complessivo
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Il sentiment del prodotto turistico della Montagna
risulta in crescita del 0,6% rispetto al 2019.
|l valore € migliore rispetto all'ltalia, 87,1/100.

Sentiment Analysis — Montagna vs Piemonte / ltalia

Complessivamente il prodotto turistico della
Montagna presenta un valore di sentiment piu
positivo rispetto all'intero Piemonte: 88,2/100 vs
87,7/100.
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Sentiment Analysis — Montagna vs Trentino Alto Adige
Ricettivita
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|l prodotto turistico ricettivo del Trentino Alto - Adige presenta un sentiment piu positivo rispetto
alla Montagna piemontese: 89,3/100 vs 88,9/100.
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Sentiment Analysis — Montagna vs Trentino Alto Adige
Complessivo
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|l prodotto turistico del Trentino Alto - Adige presenta un senfiment piu positivo rispetto alla
Montagna piemontese: 88,8/100 vs 88,2/100.

12




m DATA APPEAL
STUDIO

Fonte: Elaborazione dell'Osservatorio con

©

Ricettivita
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Il sentiment risulta essere piu positivo per il
prodotto turistico ricettivo della Collina
piemontese rispetto all'ltalia: 91,6/100 vs
87,1/100 in aumento rispetto al 2019 (+0,4%).

Sentiment Analysis — Colline vs Piemonte / Italia

Il sentiment del prodotto turistico ricettivo della
Collina & piu positivo rispetto a quello del
Piemonte: 91,6/100 vs 88,9/100.
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Sentiment Analysis — Colline vs Piemonte / Italia
Complessivo
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Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online.

01/01/20 - 3112/20 Piemonte

SENTIMENT COLLINE VS PIEMONTE ANDAMENTO
# lllll 0 AREE
] 01/01/20 - 31/12/20 Colline
a
B,
le)
Bo
B> © SENTIMENT
[
an
E Il Sentiment misura il livello di soddisfazione percepita espressa dagli utenti che emerge dall'analisi semantica dei contenuti online.
SENTIMENT COLLINE ANDAMENTO
DATA APPEAL :
www.datappeal.io @IOIGI
DATA ¢

Il sentiment del prodotto turistico della Collina
risulta in crescita del 0,6% rispetto al 2019.
|l valore € migliore rispetto all'ltalia, 87,1/100.
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Sentiment Analysis — Colline vs Chianti
Ricettivita
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|l prodotto turistico ricettivo della Collina piemontese presenta un sentiment piu positivo rispetto
alla zona del Chianti: 91,6/100 vs 90,1/100.
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Sentiment Analysis — Colline vs Chianti
Complessivo
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|l prodotto turistico della zona del Chianti presenta un sentiment piu positivo rispetto alla Collina
piemontese: 89,3/100 vs 88,8/100.
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