
Intelligenza Artificiale: 
opportunità e promesse per il 

settore del turismo
Guido Boella

Dipartimento di Informatica

Università di Torino



L’AI è già fra noi



Lotta alle frodi





























www.sipeia.it















I due mantra:

•User experience

• Frictionless











Monopoli





















The Right to Sanctuary







































































































Ma noi cosa vogliamo?


